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as opiniones de la gente comin pueden tener consecuencias impor-

tantes para la vida democritica. La opinién piblica puede, de hecho,
proporcionar un bzrémetro de la politica de un pafs. Al evaluar las opiniones
de la gente comin se puede medir, por ejemplo, hasta qué punto las per-
sonas confian unas en las otras, en sus instituciones politicas y en los ac-
tores politicos mis importantes. También se pueden examinar factores
relacionados con la medida en que los ciudadanos se involucran en la poli-
tica. Ademds, es posible comprobar las preferencias de los individuos res-
pecto a las politicas gubernamentales y, més en general, respecto a la
democracia. Por tiltimo, se pueden explorar esos factores, no sélo desde la
perspectiva de detectar los niveles de esas dimensiones en la opini6n pi-
blica, sino también desde la perspectiva de determinar algunas de sus cau-
sas y consecuencias. Desde estas y otras perspectivas, los articulos de este
volumen proporcionan un conjunto de respuestas a una pregunta comiin:
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scudles son los desafios que enfrenta la politica mexicana desde la pers-
pectiva de la opinién piblica?

Se buscan respuestas a esta pregunta en un contexto que se ha carac-
terizado por graves obstéculos a la prosperidad, el buen gobierno y el bie-
nestar. En 2008, la economia mexicana se vio afectada por una recesién
econémica que represent6 un gran reto para la sociedad en su conjunto.
Ademis, en los tltimos afios, México ha enfrentado el problema del au-
mento de las percepciones de corrupcién; como Morris muestra mis ade-
lante en este volumen, en 2010 México registr6 su peor puntuacién en més
de una década en el Indice de Percepcién de la Corrupcién de Transparen-
cia Internacional.

Ademis, el incremento en los indices de violencia en México desde
2006 a la fecha (m4s de 30 mil muertos en el anterior sexenio, segiin cifras
del gobierno) ha causado no sélo la desconfianza en los mercados € inver-
siones nacionales y extranjeros, sino también un temor que ha permeado
amplias franjas de la sociedad mexicana, lo cual ha tenido un efecto multi-
plicador en la crisis. En resumen, existen serios problemas que enfrenta la
politica mexicana directamente y, también, a través de la influencia que
tienen en la opinién piblica.

Cada uno de los articulos de este volumen examina un aspecto de la
opinién piblica democrética en México, usando los datos de encuesta del
Bar6metro de las Américas del Proyecto de Opinién Piblica de América
Latina (LAPOP, por sus siglas en inglés) y de sus socios en México.

El Baré6metro de las Américas fue establecido por LAPOP en el afio 2004
como un esfuerzo multinacional, que regularmente lleva a cabo encuestas
sobre los valores y comportamientos democriticos en las Américas, organi-
zado por un consorcio de académicos y un grupo de expertos en el hemisfe-
rio. Sobre la base de varios afios de experiencia en la realizacién de
encuestas de opinién pdblica en las Américas, LAPOP construy6 una encues-
ta regional compuesta por un conjunto de encuestas nacionales que com-
parten un cuestionario comin. En 2004, la primera ronda incluyé personas
en edad de votar de once paises. La segunda ronda tuvo lugar en 2006 y
representaba a 22 paises del continente. La tercera ronda, 2008, incluy6 24
paises del continente. La ronda de 2010, que es la que usamos comd base
empirica en los articulos de este volumen, fue realizada en 26 paises que
incluyen Norteamérica, América Latina y el Caribe. El Barémetro de las
Américas es el proyecto de encuestas regionales mds extenso en el hemis-
ferio occidental. Desde sus inicios en 2004, México ha sido incluido como
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parte clave del proyecto del Barémetro de las Américas, y al dia de hoy con-
tamos con una serie de cinco encuestas que describen las tendencias de la
cultura politica nacional.

El tema central de la encuesta del Barémetro de las Américas de 2010 fue
la democracia en tiempos dificiles. En términos generales, la encuesta fue
disefiada para conocer los factores que generan estrés en la opinién publi-
ca democritica. Tal como los autores en este volumen demuestran, este
tema puede examinarse desde numerosas perspectivas, como pueden ser
en el 4mbito de las relaciones sociales, en relacién con la participacién en
el sistema, en lo que respecta a las evaluaciones de las instituciones clave
del gobierno y de los actores politicos, € incluso de la propia democracia.

En la secci6n final de este ensayo se presenta cada uno de los articulos
que componen el volumen. Previamente, se abordan los otros dos objetivos
de este texto. En primer lugar, ademds de los temas sustantivos que conec-
tan cada uno de los articulos, los trabajos estdn unidos por el uso de los datos
de la encuesta del Bar6metro de las Américas; de ahi que primero se pre-
sente y describa este proyecto de manera general. En segundo lugar, se
aborda mis especificamente el tema de la ronda 2010 del Barémetro de las
Américas, el cual tiene que ver con la manera en que la recesién econ6mica
global que precedi6 a esta ronda del proyecto de encuestas fue percibida
por la opini6n piblica. Para ello nos basamos en la discusién y en el anélisis
presentados en el informe de México, de 2010, del Barémetro de las Amé-
ricas; ademis se resumen algunas de las discusiones y anélisis adicionales
que aparecen en dicho informe, los cuales proporcionan un amplio an4lisis
de la opini6n priblica mexicana. El objetivo de estas dos secciones es mos-
trar, a grandes rasgos, c6mo los datos de la encuesta del Bar6metro de las
Américas pueden proporcionar un retrato de la opinién piiblica en México.
Por dltimo, después de presentar brevemente los retos de la politica
mexicana desde la perspectiva de la encuesta de opinién piblica del
Barémetro de las Américas, se concluye con un breve repaso de los ar-
ticulos que aparecen en el presente volumen.

Presentacién de la encuesta del Barémetro de las Américas en México

Todos los datos usados por los autores en este niimero provienen de la en-
cuesta de México del Bar6metro de las Américas de LaPOP. Este estudio
representa la contribucién de la serie de encuestas del Barémetro de las
Américas entre 2004 y 2010, una de las diversas actividades del Proyecto de
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Opini6n Ptiblica de América Latina (LAPOP). La ronda 2010 del Bar6metro
de las Américas, la m4s extensa hasta ese momento, ofrece un diagnéstico
comprensivo y profundo de la cultura politica de los pafses del hemisferio.
Cubre todos los paises independientes en el norte, centro y sur del conti-
nente americano, asi como la mayoria de los paises grandes (y algunos pe-
queiios) en el Caribe. En el afio 2010 se afiadieron, por primera vez,
Trinidad y Tobago, y Surinam. Gran parte del financiamiento de la ronda
2010 del Barémetro de las Américas fue proporcionado por la Agencia de
Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (UsAID). Otras fuentes im-
portantes de apoyo fueron el Banco Interamericano de Desarrollo (8ID), el
Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y la Universidad
de Vanderbilt. El estudio involucré miiltiples esfuerzos de profesores, estu-
diantes de posgrado, socios de los equipos nacionales, personal de campo,
donantes internacionales y, por supuesto, miles de ciudadanos del conti-
nente que brindaron su valioso tiempo para ser entrevistados.

Los datos de LAPOP se han empleado en numerosos informes académi-
cos, gubernamentales y no gubernamentales, ms alld de los generados por
la propia red de investigadores y analistas. Los datos de LAPOP y los cuestio-
narios est4n disponibles en Internet. La pigina web de LaPoP, www.Lapop-
Surveys.org, incluye un programa interactivo, gratis y disponible al piiblico,
tanto en espafiol como en inglés, que permite anlisis que van desde sim-
ples tablas de frecuencia hasta complicados anilisis multivariados para to-
das las bases de datos del Barémetro de las Américas. La p4gina web
incluye todas las encuestas y permite el acceso gratuito a todas las bases de
datos, los cuestionarios y los manuales técnicos. La informacién sobre el
acceso a los datos y las suscripciones estd disponible en: http://www.vander-
bilt.edu/lapop/request-datasets.php.

En breve estar4n disponibles los informes y datos de 2012 que consti-
tuyen la quinta ronda del Bar6metro de las Américas. El informe de 2012
lleva como titulo: “Cultura politica de la democracia en México y en las
Américas, 2012: Hacia la igualdad de oportunidades”. Esta tdltima ronda,
al igual que la de 2010, incluye mediciones en 26 paises de la regién y
centra su anilisis en las enormes brechas que existen en términos de opor-
tunidades experimentadas y recursos disponibles para los ciudadanos de
la regién.

Ademis de desarrollar y proporcionar acceso a los datos de la encuesta,
LAPOP y sus equipos producen numerosos informes. Los informes de LapoP
estdn disponibles y abordan un amplio rango de temas relacionados con
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valores y comportamientos democriticos en las Américas. Ademis, LAPOP y
sus socios desarrollan y publican exhaustivos informes para cada pais inclui-
do en el Bar6metro de las Américas. De hecho, la siguiente seccién de este
texto se basa en gran medida en el informe de México de 2010, que propor-
ciona un ejemplo del tipo de informacién y de la calidad de los anlisis que
pueden encontrarse en esos informes. Los informes que utilizan los datos
de LaPOP estén disponibles en: http://www.vanderbilt.edu/lapop/studies-
country.php.

Respeto al estudio en México, la empresa encuestadora Data Opini6n
Piblica y Mercados, socio investigador en México del Bar6metro de las
Américas desde 2006, es la responsable de la investigacién, desde el dise-
fio de la muestra y el trabajo de campo hasta la supervisién y generacién
del informe de resultados. Para el estudio se empleé una muestra probabi-
listica con seleccién en miiltiples etapas. En la primera etapa se seleccio-
naron los 130 puntos de levantamiento. El marco muestral que se empleé
fueron las secciones electorales definidas por el Instituto Federal Electo-
ral que sirvieron como fundamento de las elecciones de 2009. Las seccio-
nes electorales son una unidad muestral confiable y representativa de la
poblacién del pais, ya que su cobertura es de 96.4 por ciento de los mexi-
canos de 18 afios 0 m4s, que a su vez es la poblacién objetivo de la encues-
ta. El muestreo por secciones electorales es el més utilizado hoy en dfa por
las principales empresas encuestadoras comerciales y por los trabajos aca-
démicos relacionados con la cultura politica, el comportamiento electoral
y la opini6n piblica.

Las secciones electorales fueron estratificadas por la regién del pais
(norte, centro, occidente, centro y sur) y por tipo de localidad (urbano y ru-
ral). Una vez que las secciones fueron ordenadas de mayor a menor en cada
estrato, de acuerdo con el tamafio de su lista nominal de electores, se eligie-
ron 130 secciones de forma aleatoria sistemdtica. De esta manera cada sec-
cién electoral tuvo una probabilidad de seleccién proporcional a su tamafio
dentro de cada estrato. La muestra fue disefiada para tener un margen de
error teérico de +/-2.5 por ciento con un nivel de confianza de 95 por ciento.
La segunda etapa del muestreo consisti6 en la selecci6n aleatoria de las vi-
viendas donde se aplicaron la entrevistas; doce en cada seccién de la mues-
tra. Las viviendas dentro de cada manzana fueron seleccionadas de forma
aleatoria sistemdtica, con un intervalo en funcién del niimero de viviendas

! Lainvestigaci6én de 2004 estuvo a cargo del ram bajo la coordinacién de Alejandro Moreno.

VOLUMEN TEMATICO 2013 -« DESAFIOS DE LA POLITICA MEXICANA Politica y gobierno 7



Pablo Parés Garcia, Dinorah Vargas Lopez, Elizabeth J. Zechmeister y Alejandro Diaz-Dominguez

por manzana y de las caracteristicas del vecindario. En la tercera etapa, el
encuestador eligi6 al entrevistado de manera aleatoria asegurdndose de
que cada punto de levantamiento cumpliera con dos pardmetros de correc-
ci6n muestral: el género vy la edad del entrevistado. Era requisito que la
persona entrevistada viviera en el hogar seleccionado y que tuviera al me-
nos 18 afios de edad. En caso de que la persona declinara la entrevista, el
encuestador sustituia el hogar en el que se negé la entrevista por otro, se-
lecciondndolo de forma aleatoria sistemdrica. Las tasas de rechazo estin
documentadas en el informe de resultados. En cada vivienda se entrevistd
s6lo a un adulto.

El cuestionario, disefiado por LArOP, fue probado para su funcionamien-
to entre €l 8 yel 11 de enero de 2010 en zonas urbanas y rurales del centro
de México. El trabajo de campo y la supervisién del levantamiento fueron
realizados entre el 19 de enero y el 19 de febrero de 2010 por un equipo de
cincuenta encuestadores, siete supervisores y dos coordinadores. En 2010,
78.5 por ciento de las entrevistas fue aplicado usando computadoras perso-
nales, lo cual facilita la recopilacién y supervisién en el trabajo de campo, y
aumenta la precisién y la calidad de los datos obtenidos. Para los lectores
interesados, el informe de resultados de 2010 contiene un apartado que
describe con detalle los aspectos metodolégicos del estudio.”

Una mirada comparativa sobre cémo la reciente crisis econémica
impact6 a la opinion publica mexicana

Al comienzo de este ensayo se senalaron al menos tres retos que la politica
mexicana ha enfrentado en los 1iltimos tiempos: declive econémico, corrup-
cién e inseguridad ciudadana. Mientras que los articulos que siguen tratardn
en profundidad los dos (ltimos temas, aqui se dedica un espacio a la explo-
raci6n del primero; es decir, a través de la lente comparativa proporcionada
por los datos de opinién piiblica y con base en la discusién y los andlisis que
pueden encontrarse en el informe de México del Barémetro de las Américas
de 2010, se presenta una respuesta a la siguiente pregunta: jc6mo se perci-
bi6 la crisis econémica en México en comparacién con el resto de las Améri-
cas? Especificamente, en esta seccidn se presenta primero una evaluacion

? Elinforme se puede consultar en la pigina del Bardmetro de las Américas: www.LapopSur-
veys.org,
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regional comparada de las percepciones de los ciudadanos sobre la crisis, asi
como dénde se sitiia México en relacién con otros paises en el continente, y
posteriormente se evaldan las experiencias de los ciudadanos durante la
inestabilidad econémica, incluyendo los paises encuestados en la ronda
2010 del Barémetro de las Américas. La evidencia sugiere que las percep-
ciones y experiencias de los ciudadanos respecto a la crisis son diferentes en
todo el continente, y que México en particular fue uno de los paises donde
se percibié y experiment6 la crisis econémica con mayor intensidad en rela-
cién con los trabajos perdidos, la disminucién de ingresos y la evaluacién de
la situacién econ6mica personal y nacional. En los parrafos que siguen se
ofrece una perspectiva general sobre c6mo se percibi6 la crisis econ6mica
global en México.

Aunque forma parte de un fenémeno global, sin duda, uno de los pafses
mids afectados por la crisis fue México. Su cercania geografica y su intercam-
bio comercial® con el pais de mayor comercio exterior en el mundo, es decir
Estados Unidos, provocaron que los desbalances en el pafs vecino trajeran
graves repercusiones en la economia mexicana. De 2008 a 2009, la Organi-
zacién Mundial del Comercio (0Mc) report6 que las exportaciones mexica-
nas disminuyeron 21 por ciento, lo que provocé una disminucién en la
actividad econémica de gran consideracién. La crisis crediticia, la disminui-
da liquidez bancaria, la insuficiente demanda y la reducida capacidad de
pago de los consumidores provocaron, entre muchas otras cosas, que en
2009 el piB de México cayera 6.5 por ciento respecto al aiio anterior, lo cual
no se habia visto desde la crisis de 1994 (grifica 1).

Aunque la crisis econémica en Estados Unidos haya sido originada des-
de el mercado crediticio hipotecario, ésta influyé ripidamente en otros
mercados, minando considerablemente la confianza de los inversionistas,
de los especialistas y eventualmente la del consumidor. Para finales de
2008, se observaban datos histéricamente bajos en los indices de confianza
de inversionistas y consumidores en México. Segiin datos del Instituto Na-
cional de Estadistica y Geografia (INEGI), la confianza del consumidor se
encontraba en niveles superiores a los 100 puntos, mientras que a finales de
2008 lleg6 a retroceder 20 puntos.

3Segiin datos del Fondo Monetario Internacional (FM1), México, mediante un tratado de libre
comercio, mantiene con Estados Unidos 80 por ciento de sus exportaciones y 50 por ciento de sus
importaciones.
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GRAFICA 1. Tasa de crecimiento del pi, 2009
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Fuente: Banco Mundial (2010).

A finales del afio 2008, en uno de los peores momentos de la crisis interna-
cional, después de que Lehman Brothers Holdings Inc. se declarara en quie-
bra, el secretario de Hacienda y Crédito Piblico, Agustin Carstens, declaré
que era indudable que la crisis estadounidense iba a tener efectos sobre las
economias latinoamericanas, pero que la gravedad de éstos y su periodo de
duraci6n no podian predecirse. Sin embargo, el secretario también menciona-
ba que la economia mexicana era lo suficientemente s6lida, y con las institu-
ciones adecuadas, para enfrentar el buen término de la crisis econémica.* En
2007, 1a tasa de desocupacién nacional, segiin las estadisticas de la Encuesta

4 Las politicas contraciclicas del gobierno mexicano pueden resumirse en dos estrategias: la
subasta de délares para el fortalecimiento del peso y la disminucién de la tasa de interés de referen-
cia para reactivar el mercado crediticio. El gobierno mexicano implementé ademds politicas pi-
blicas para aminorar los efectos de la crisis, como el Programa de Apoyo a la Economia, con
reducciones tributarias y financiamiento a la banca de desarrollo; el Fondo Nacional de Infraestruc-
tura, para la inversién en proyectos de infraestructura, y el Apoyo Alimentario Vivir Mejor, como un
subsidio directo a personas de bajos recursos. El mismo secretario de Hacienda previ6 que el creci-
miento durante 2009 seria de entre 0 y -1 por ciento; sin embargo éste fue de -6.5 por ciento.
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Nacional de Ocupacién y Empleo (ENOE), realizada por el INEGI, era de 3.72
por ciento; en 2008 de 3.97 (4.3 por ciento en el cuarto trimestre), 5.41 en 2009
y 5.37 por ciento en el primer trimestre de 2010. Es decir, el empleo ha sufii-
do en forma considerable desde la crisis con pocos signos de recuperacién.

Otro dato de la gravedad de la crisis es el Indicador de la Tendencia Labo-
ral de la Pobreza que produce el Consejo Nacional de Evaluacién de la Poli-
tica de Desarrollo Social (Coneval); este indicador muestra trimestralmente
la tendencia de la proporcién de personas que no puede adquirir la canasta
alimentaria con el ingreso de su trabajo, y proporciona los datos més actuales
sobre la situacién de la pobreza en México; puede observarse que del primer
trimestre de 2005 al primer trimestre de 2010 la proporci6n de personas que
no pueden adquirir la canasta bésica con su trabajo aument6 15 por ciento. Es
decir, sumado a los datos de desocupaci6n, en México no sélo ha aumentado
la proporcién de la poblacién econémicamente activa (PEA) desocupada, sino
que también el poder adquisitivo se vio considerablemente disminuido.

Mientras que México experimentaba la crisis econémica en las numero-
sas formas descritas, los efectos de la crisis en las Américas eran de igual
manera considerables y variados. Si consideramos los datos de opini6n pu-
blica, los resultados continentales son reveladores. El Barémetro de las
Américas 2010 muestra las principales percepciones y experiencias mani-
festadas por la sociedad en América Latina en este tema. El estudio permi-
te determinar los siguientes hallazgos. En primer lugar, més de 90 por
ciento de la poblacién latinoamericana percibi6 la crisis econémica como
real, aunque se dividen por partes iguales los que consideran que fue muy
grave y los que la consideraron no tan grave. A este respecto, los paises en
que hubo una mayor percepci6n de la existencia real de una crisis fueron
Jamaica, Honduras, Nicaragua, Estados Unidos y el Salvador, mientras que
Uruguay, Brasil, Surinam, Costa Rica y Chile manifestaron los menores in-
dices. México por su parte se ubica en el lugar once de esta misma medi-
cién, y su poblacién se caracteriza por estar dividida con 55.8 por ciento que
considera que la crisis fue real y muy grave, 41.0 por ciento que considera
que la crisis fue real pero no muy grave y tan sé6lo 2.9 por ciento que consi-
der6 que no existi6 la crisis.

En relacién a quién responsabilizan los ciudadanos como culpable prin-
cipal de la crisis, una quinta parte de la poblacién latinoamericana identifica
a sus respectivos gobiernos nacionales anteriores como los principales res-
ponsables, mientras que otra quinta parte m4s bien plantea que la respon-
sabilidad fue de sus gobiernos nacionales actuales; s6lo 13.4 por ciento de la
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GRAFICA 2. Hogares que reportan que por lo menos un miembro
perdi6 su trabajo en los tiltimos dos afios
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sociedad ubica la responsabilidad en el sistema econémico, mientras que el
resto se divide entre responsabilizar a los ciudadanos, a los paises o a la gen-
te rica y la democracia. Sin embargo, si se dividen las observaciones por re-
giones se observa que principalmente en Estados Unidos, Canadd y el
Caribe se tiende a culpar al gobierno actual, al mismo tiempo que en Méxi-
co, Centroamérica y América del Sur se responsabiliza en mayor medida al
gobierno anterior. No obstante, al desagregar la informacién para el caso
especifico de México, se obtiene que 20.7 por ciento responsabiliza princi-
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palmente al sistema econémico del pafs, mientras que 20.6 y 18.4 por cien-
to consideran que la responsabilidad fue del gobierno actual y del anterior,
respectivamente.Por su parte, las percepciones sobre el desempleo genera-
do a partir de la crisis en América Latina muestran que alrededor de 15 por
ciento de la poblacién perdi6 su empleo aunque 7.3 por ciento pudo conse-
guir uno nuevo. De igual forma, 16 por ciento de la gente reporta que en su
familia algiin miembro perdi6 su trabajo como consecuencia de la crisis, y
con base en un indicador producto de las dos mediciones anteriores se ob-
tuvo que México fue el pais con el mayor porcentaje de hogares en el que al
menos un integrante perdi6 su trabajo, con 39.5 por ciento, mientras que los
paises menos afectados en este aspecto fueron Surinam, Guyana, Trinidad
y Tobago, Bolivia, Panam4 y Honduras (véase grifica 2).

Por dltimo, los paises en los que un mayor porcentaje de la poblacién
reporté disminuciones en sus ingresos son Jamaica (45.2%), Repiiblica Do-
minicana (41.1%), El Salvador (40.6%), Haiti (40.5%), Estados Unidos
(36.7%) y México (36.4%). Igualmente, fue en el primer quintil de riqueza
de la poblaci6n de toda la regién donde se observé un mayor porcentaje de
disminuci6n en el ingreso (34.7%), mientras que en el caso particular de
México, este porcentaje se eleva a 44.7 por ciento. Finalmente, respectoa
las percepciones de la situacién econémica nacional y personal, tanto en la
regién como en México, se encuentra que més de la mitad de la gente per-
cibe ambas situaciones como peores en relacién con los afios anteriores, al
mismo tiempo que caracterizan la situacién actual (tanto personal como
nacional) como mala o muy mala. Las cifras de esta seccién sirven para ilus-
trar la gravedad de la crisis econ6mica reciente y muestran que hay impor-
tantes diferencias entre paises, siendo México uno de los paises més
afectados de la regién. El informe de resultados del Barémetro de las Amé-
ricas en México de 2010 explora en profundidad el impacto que ha tenido
el reciente contexto de crisis econémica sobre la democracia, a partir del
anilisis de las experiencias y percepciones de los ciudadanos. A continua-
cién hacemos un breve recuento de los principales hallazgos.

Estado de la cultura politica en México: principales resultados
del Barémetro de las Américas 2010

Porlo que respecta al informe del Barémetro de las Américas de 2010 sobre
México, el anilisis se desarrolla a partir de dos ejes centrales: /) tiempos di-
ficiles y sus efectos sobre la democracia, conformado por los tres primeros
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capitulos, y 2) Estado de derecho, criminalidad y delincuencia, corrupcién y
sociedad civil, integrado por los restantes cuatro capitulos. El informe anali-
za por un lado el entorno global de la crisis econémica, asi como el desarrollo
democritico y su interrelacion. A partir de esto, se pudo ubicar al sector po-
blacional m4s afectado por la crisis y al mismo tiempo que se evaluaron va-
riables econémicas clave, entre las que se encuentran el desempleo y las
percepciones de bienestar nacional y personal, para finalmente poder es-
tablecer la huella de la crisis en el apoyo a la democracia. Por otro lado, el
estudio busca establecer el grado y el sentido del impacto que sobre el apoyo
a la democracia pueden llegar a tener variables como el Estado de derecho,
la delincuencia, la criminalidad y la corrupci6n. A continuacién, se sintetizan
los principales hallazgos del informe de resultados para México en 2010.

En el primer capitulo se presenta una perspectiva general de la crisis
econémica tanto en el mundo como en México, que fue uno de los paises
mds afectados por este fenémeno. Ante esto, se plantea la pregunta de scuél
fue el impacto que tuvo la crisis econémica sobre el apoyo ciudadano a la
democracia? Como respuesta, los datos permiten establecer que en la ac-
tualidad existe una suerte de “recesién democritica” tanto en las Américas
como en el mundo entero. En particular, los hechos ocurridos en Honduras
y Venezuela muestran que la estabilidad democrdtica en la regién sigue
siendo frigil, aunque no se considera plausible un rompimiento tajante con
la misma. En el caso particular de México, se observa que el avance hacia la
consolidacién democritica no ha seguido la velocidad o profundidad que se
esperaba, como consecuencia tanto de la incertidumbre econémica como
de la inseguridad y el temor a la violencia que padece el pais por causa del
combate al crimen organizado.

El segundo capitulo indaga sobre las percepciones y experiencias ciuda-
danas durante tiempos dificiles, ante lo cual se concluye que las mismas
siguen tendencias y patrones distintos a lo largo de todo el continente.
México en particular percibi6 el impacto de la crisis con mayor intensidad
que otros paises, principalmente en relacién con el desempleo generado y
la disminucién en el ingreso y el bienestar personal y nacional. Este es el
capitulo del cual se derivé en la seccién anterior el andlisis comparado de las
percepciones del piblico sobre la crisis econémica.

En el tercer capitulo del informe se busca caracterizar la evolucién de las
actitudes democraticas dado el contexto de crisis econémica. Para esto, se
evaluaron tanto el apoyo a la democracia como el apoyo al sistema politico,
la satisfaccién con la democracia y el apoyo a golpes de Estado. Como resul-
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tado se observé que no hubo cambios significativos en la mayor parte de los
paises y con base en estos indicadores se establecié la existencia de una
sana estabilidad democritica en la regién. Entre los principales determi-
nantes de las cuatro variables estudiadas en este capitulo se encuentran las
percepciones de desempeiio econémico del gobierno, la satisfaccién con el
desempeiio del presiente y las percepciones de la situacién econémica per-
sonal y nacional. En relacién con estos determinantes se observa que Méxi-
co tiene importantes 4reas de oportunidad para mejorar, ya que en general
se encuentra en los dltimos lugares de estas mediciones, lo cual abre espa-
cio a la especulacién de si en un contexto econémico més favorable el pais
podria aumentar los niveles de los indicadores democraticos evaluados.

En el cuarto capitulo se elabora un anilisis del impacto que han tenido el
crimen y la corrupcién sobre la democracia. A este respecto, las percepcio-
nes de los mexicanos sobre la inseguridad ubican al pais en el nivel medio-
alto, con un promedio relativamente estable desde 2004 que ronda los 40
puntos. Por otro lado, respecto al indicador de victimizacién por crimen,
para México se observa a lo largo de los afios un incremento significativo en
el indicador, encontrindose actualmente en el sexto lugar con 25 por ciento
de victimas a escala individual, sélo después de Peri, Ecuador, Venezuela,
Bolivia y Argentina. Ademis, el anélisis ha permitido establecer que varia-
bles como el sexo, la edad, la situacién econémica familiar y la ubicacién de
la propia residencia en las regiones centro-occidente y sur del pafs son im-
portantes determinantes de la proclividad a ser victima de un crimen. Den-
tro del tema de la corrupcién se obtuvo que México se encuentra en el
décimo lugar, visto desde la perspectiva comparada internacional, al mismo
tiempo que se observa una tendencia constante y al alza de esta medicién
desde 2004. Y en relacién con la victimizacién por corrupcién, el pais se
encuentra en segundo lugar tinicamente detrds de Haiti. Finalmente, los
datos del Barémetro plantean que en México tanto la inseguridad como la
corrupcién tienen un impacto negativo sobre el apoyo al sistema, aunque
no asf sobre el apoyo al Estado de derecho.

El quinto capitulo ahonda en el estudio de la legitimidad politica (o apoyo
al sistema) y la tolerancia politica, particularmente en su grado de determina-
ci6én de la estabilidad democritica a futuro. En la medida en que un pais
muestre mayores niveles de legitimidad y tolerancia politica, se esperaria un
mayor desarrollo de una democracia estable. En el caso especifico de México
se observaron niveles de apoyo al sistema superiores al promedio regional
pero niveles por debajo del promedio en el indicador de tolerancia politica.
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En este orden de ideas, los datos permiten establecer que 27 por ciento
de la poblacién se ubica en el cuadrante denominado “democracia estable”
(individuos con niveles altos de apoyo al sistema y de tolerancia), mientras
que 17.9 por ciento se clasifica en el cuadrante “democracia inestable” (bajo
apoyo y alta tolerancia), 35.3 por ciento en “estabilidad autoritaria” (alto apo-
yoy baja tolerancia) y 19.4 por ciento en “democracia en riesgo” (apoyo'y to-
lerancia bajos). Asimismo, es importante mencionar que, en perspectiva
comparada, el apoyo a la democracia, asi como la satisfaccién con la misma
en México, disminuyeron considerablemente de las mediciones anteriores a
la de 2010, hecho que podria derivar en interesantes lineas de investigacion.

El siguiente capitulo trata el tema de la sociedad civil, particularmente
en relacién con la participacién politica. En este sentido, se observé que
tanto el ambiente de pesimismo ocasionado por la crisis econémica, como
los temores desatados por la reciente escalada de inseguridad por la lucha
contra el crimen organizado, no representan un impacto importante sobre
los niveles de participaci6n ciudadana. No obstante, la evidencia permite
establecer como segundo hallazgo fundamental que los niveles de partici-
paci6n se han estancado en el pafs, a pesar de que han pasado mis de diez
afios desde la apertura democritica.

El dltimo capitulo del informe describe las principales tendencias de la
opinién publica relativas al gobierno local. A partir de diversos indicadores,
como el nivel de participacién en reuniones del gobierno local o la satisfac-
cién con los servicios que brinda, se concluye que en la naciente democracia
mexicana, el gobierno local, es decir, el municipio, contintia desempefiando
el papel de autoridad tanto cercana como efectiva en la resolucién de los
problemas prioritarios que se le han asignado. Sin embargo, atin falta por
evaluar el grado y el tipo de poder que el municipio ejerce dentro de la de-
mocracia en México, asi como las diversas formas de sociedad civil que pu-
dieran formarse a partir de esta relacién sociedad-gobierno local.

El informe que se acaba de describir proporciona un retrato de la opi-
nién piblica mexicana en tiempos recientes, pero sélo se queda en la su-
perficie a la hora de entender los muchos retos que la politica mexicana
enfrenta a través de las lentes de los datos de opinién publica. Para indagar
mis en profundidad sobre la naturaleza de las causas y consecuencias de la
opinién ptiblica democritica mexicana, se organizé un taller en enero de
2011, que tuvo lugar en la Ciudad de México, en la sede del Centro de Inves-
tigacién y Docencia Econémicas (CIDE). Los articulos presentados en este
volumen son una selecci6n de las presentaciones realizadas por los expertos
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en datos de opinién piiblica en dichas sesiones. El tema del taller y, en con-
secuencia, de este volumen temdtico fue “Desafios de la politica mexicana:
visiones desde el Bar6metro de las Américas”.

Resumen de los articulos en este volumen

Los articulos en este volumen, en conjunto, proporcionan una rica com-
prensién de la opinién piblica en México y de los hilos que mantienen
unido este tejido, a la vez que lo conectan a factores externos como temas
relacionados con la economia, la corrupcién y la inseguridad. Los autores
muestran la multidimensionalidad de la opini6n publica, centrindose en
las relaciones sociales, el comportamiento social (por ejemplo, la participa-
cién en asociaciones de la comunidad), las percepciones y evaluaciones de
los actores e instituciones gubernamentales, y las preferencias sobre las po-
liticas € incluso sobre la propia democracia. Los autores individualmente y
en conjunto demuestran la importancia de cada uno de estos componentes
en cualquier evaluacién de la naturaleza e incluso de la salud de la demo-
cracia de México.

De este modo, los autores muestran la forma en que los acontecimientos
actuales son percibidos por el piblico y sefialan la importancia de las impli-
caciones que estas percepciones tienen sobre los niveles de compromiso
politico, la confianza y las actitudes democraticas que apuntalan la politica.
En resumen, los articulos arrojan datos importantes sobre los desafios que
enfrenta la politica mexicana, vistos a través de la lente de los datos de opi-
nién piiblica del Bar6metro de las Américas. A continuacién se presenta
brevemente cada uno de los articulos que contiene este volumen y se con-
cluye con algunos comentarios generales sobre las conexiones entre ellos y
su relacién con el tema de los desafios de la politica mexicana.

En el primer articulo de este volumen temdtico, Aguilar Pariente arroja
luz sobre un factor polémico y complejo, pero ciertamente importante des-
de la perspectiva de la opinién piblica mexicana: las variaciones en las
actitudes y experiencias entre los grupos raciales y étnicos en México.
Reconociendo la complejidad de este tema, Aguilar Pariente separa a los
individuos de dos maneras, a través de la autoidentificacién en los dife-
rentes grupos raciales o étnicos y por medio de la codificacién del tono
de piel de los encuestados que realizan los entrevistadores, que fueron
capturados y registrados en el proyecto del Bar6metro de las Américas
de 2010. Curiosamente, su anilisis de los datos muestra que no hay una
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perfecta coincidencia entre los dos. Sin embargo, aquellos que se identi-
fican como indigenas y los que tienen una piel mds oscura reportan sufrir
mayor discriminacién. Los que tienen la piel de tono m4s oscuro tam-
bién reportan més experiencias con la corrupcién y niveles mis bajos en
la creencia de que las élites del gobierno se preocupan por lo que pien-
san, pero, al mismo tiempo, presentan mayores niveles de orgullo de ser
mexicanos. Asi, los resultados son complejos, pero en general hablan de
cémo factores tan fundamentales como la identidad racial o étnica y el
fenotipo pueden afectar las experiencias que los individuos tienen den-
tro de un sistema politico y sus creencias en la capacidad de respuesta
del sistema a sus intereses. La contribucién de Aguilar Pariente desafia la
idea convencional de que los mexicanos comparten una identificacién
comiin como mestizos y habla de las consecuencias que los temas de
raza y etnicidad tienen en la cultura politica democritica de México.

El articulo de Morris, el segundo de esta edicién, aborda un tema pre-
sente en el articulo de Aguilar Pariente —el de la corrupcién— vy lo exa-
mina, desde una perspectiva mucho mds amplia. A través del andlisis de
los datos de la encuesta tomados en diferentes puntos en los dltimos
tiempos, Morris documenta un aumento en las percepciones de corrup-
cién y, en algunos casos, en las experiencias con la corrupcién. Ademis,
sus andlisis revelan un incremento tanto en lo que podria describirse
como una capitulacién ante la necesidad de pagar sobornos algunas ve-
ces y en lo que podria describirse como la voluntad de romper las reglas
democriticas del juego con el fin de combatir los niveles extremos de
corrupcién. Ademaés, Morris muestra que la percepcién de corrupcién y
las experiencias con la corrupcién disminuyen la confianza en las insti-
tuciones politicas y la satisfaccién con la democracia. Aunque los acadé-
micos no orientados hacia la opinién publica podrian argumentar que la
corrupcién tiene efectos perniciosos sobre la economia de un pais y que
podria directamente contribuir a la inestabilidad politica, Morris enfa-
tiza el punto de que la corrupcién constituye un desafio para la politica
mexicana, ya que induce cambios importantes y negativos en la cultura
politica democritica del pats.

La contribucién de Somuano examina una de las dimensiones més bisi-
cas de la cultura politica democritica: el capital social. Tras revisar una am-
plia literatura, identifica una dimensién del capital social (cognitiva) que
refleja el grado en que un individuo se percibe a si mismo como confiado y
dispuesto a compartir intereses con otros y con las instituciones de la socie-
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dad, y otra dimensién (estructural) que refleja el grado en que un indivi-
duo, a través de su comportamiento, se vincula en realidad con otros
individuos y grupos. Somuano examina el grado en que estas variables,
junto con otros indicadores importantes, ayudan a predecir la participacién
politica en México. Un aspecto interesante de su articulo es la perspectiva
comparativa que ofrece en varias medidas clave y, también, el hecho de que
existen diferencias importantes en México respecto a lo que predice la par-
ticipacién electoral versus 1a no electoral. En general, el articulo de Somua-
no demuestra que las medidas de confianza social estin m4s cercanas a la
participaci6n politica; por ejemplo, muestra que la confianza en las eleccio-
nes y la participacién en asociaciones que potencialmente construyen habi-
lidades relevantes, tienen més probabilidades de contribuir positivamente
a la participacién politica en comparacién, por ejemplo, con factores menos
cercanos, como la confianza interpersonal. En la medida en que la partici-
pacién en politica es un signo de una sociedad democritica sana, el articulo
de Somuano sugiere que los esfuerzos para aumentar la confianza en las
elecciones y la participacién en la comunidad pueden tener importantes
consecuencias para la politica mexicana.

En su articulo, Maldonado Hern4ndez sostiene de manera convin-
cente que las orientaciones generales hacia la politica respecto a los in-
dicadores de interés, eficacia y confianza son fundamentales para la
salud de una democracia. Tomando un enfoque comparativo, en primer
lugar, Maldonado Herndndez muestra que, en relacién con lo que él con-
sidera como los siete componentes de la desafeccién politica en general,
México se aproxima al promedio continental en la mayoria de estas me-
didas, es decir, los ciudadanos en México no estdn ni extremadamente
descontentos ni muy unidos o confiados en lo que respecta a la politica
y alas instituciones politicas. Maldonado Herndndez se centra después
en el caso de México e identifica dos tipos bisicos de actitudes laten-
tes en los datos: el desapego politico y la desafeccién institucional. Entre
los numerosos resultados, el autor muestra que ambas formas de des-
contento se correlacionan con bajos niveles de participacién politica,
pero el desapego politico parece tener una influencia més amplia que
abarca no sélo la participaci6n electoral (donde la desafeccién institucio-
nal también es importante), sino también la participacién no electoral.
Estos resultados dan crédito a la afirmacién de Maldonado Hernéndez
sobre la importancia de estas actitudes para la politica, en este caso en la
medida en que pueden hacer que los ciudadanos participen o se retiren
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de la politica. Por tiltimo, cabe sefialar que Maldonado Herndndez en-
cuentra una correlacién negativa entre la percepcién de inseguridad y
los dos tipos de desafeccién politica, de modo que los mayores niveles
de apatia y los menores niveles de confianza se encuentran entre aque-
llos que perciben mayores niveles de inseguridad priblica.

El articulo de Romero, y los tres que le siguen, se centran en el tema
de la inseguridad priblica. Romero reconoce la importancia tedrica y
empirica de la economia en el caso mexicano y, de manera mds amplia,
respecto a la prediccién de la aprobacién presidencial. Argumenta que
la importancia de la seguridad publica para la aprobacién presidencial ha
sido evaluada con menos frecuencia. Romero identifica cinco dimen-
siones diferentes de la opinién piiblica, cada una vinculada a un aspecto
de la seguridad priblica, que pueden afectar la aprobacién presidencial.
Anticipando un tema que también estd recogido en el articulo de Bailey,
Pards y Vargas que sigue a esta contribucién, Romero muestra una re-
lacién positiva entre el apoyo a los militares cuando se trata de luchar
contra la delincuencia y el apoyo al presidente. Ademas, los andlisis de
Romero muestran un efecto importante de la percepcién general sobre
la seguridad en la aprobacién presidencial. En todo el trabajo muestra la
necesidad de que los presidentes respondan a los problemas de inse-
guridad publica, en particular en el caso de México, es decir, bajo el su-
puesto de que los funcionarios electos se preocupan por las evaluaciones
que el piblico hace de su trabajo, a los politicos mexicanos (en particular,
en este caso, el ex presidente Calderdn) se les ha dado el mandato claro
de centrar sus esfuerzos en el imbito de la seguridad piiblica y de obte-
ner resultados positivos.

Continuando el tema de la seguridad piiblica, el articulo de Bailey,
Paris y Vargas presenta una ciudadania que se siente insegura respecto
a los delitos violentos y que, al mismo tiempo, otorga un amplio apoyoal
ejéreito para que tome un papel activo en la prestacién de seguridad
ptiblica y en la lucha contra la delincuencia. A través de preguntas tini-
cas del cuestionario mexicano del Barémetro de las Américas 2010, los
autores examinan tres dimensiones de apoyo a la participaci6n del ejér-
cito en cuestiones de seguridad priblica: el apoyo general a su partici-
pacién, el apoyo especifico para el uso de los miembros de las Fuerzas
Armadas en las patrullas de la calle, y una evaluacién del papel de los mi-
litares en la lucha contra la delincuencia. En general, los andlisis de los
datos de la encuesta sugieren que amplios porcentajes de la ciudadania
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apoyan la intervencién de los militares apoyando o sustituyendo los
aspectos ineficaces del gobierno respecto a las cuestiones de seguridad,
incluyendo a la policia y el sistema de justicia. Los autores se pregun-
tan en su conclusién si esta cultura de apoyo a los militares cambiari
con el tiempo y sefialan los posibles peligros para la democracia de
México, en particular en relacién con las cuestiones de derechos huma-
nos, que pueden estar presentes detrds de una estrategia de utilizacién
de las Fuerzas Armadas en los esfuerzos del gobierno para combatir a
la delincuencia.

El articulo de Zizumbo-Colunga examina este lado oscuro del uso de
los militares en la lucha contra el crimen, pero desde una perspectiva
poco convencional. En concreto, mientras que otros se han centrado en
los riesgos que para los derechos humanos supone la utilizacién de las
Fuerzas Armadas en los trabajos de policia, Zizumbo-Colunga plantea la
posibilidad de que tales técticas de “linea dura” podrian dejar huellas
autoritarias en la opinién piblica. Cuando esas politicas de seguridad
son exitosas, y posiblemente lo sean entre los mis amenazados, sostiene
que las personas pueden generalizar a partir de este conjunto especifico
de tdcticas de linea dura y desarrollar preferencias mds autoritarias con
respecto a si el gobierno deberia ejercerse con “puiio de hierro”.

En el articulo final, Merolla, Mezini y Zechmeister examinan las formas
en que tanto las condiciones de seguridad como la amenaza econémica
afectan la opinién del publico sobre la democracia. Los autores afirman que
la exposicién a informacién en contextos marcados tanto por altos niveles
de delincuencia y violencia como por una recesién econémica, puede hacer
que los ciudadanos reduzcan su apoyo a las reglas del juego democritico.
Merolla, Mezini y Zechmeister prueban este argumento a partir de los da-
tos de un experimento realizado por Internet y de los datos del Bar6metro
de las Américas para México. Con los datos anteriores, demuestran que los
ciudadanos a los que se les pide leer noticias sobre la inseguridad o sobre el
deterioro financiero muestran menos apoyo a la democracia en sentido abs-
tracto que aquellos a quienes se les pidié que leyeran un articulo sobre las
condiciones de bienestar relativo en el pais. Las autoras prueban la genera-
lizacién de este resultado con los datos de la encuesta y muestran que las
preocupaciones sobre la evolucién econ6mica se relacionan negativamente
con el apoyo general a la democracia, mientras que las preocupaciones so-
bre la economia estdn relacionadas de manera significativa y negativa con
estas preferencias generales, asi como con las preferencias por un gobierno
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de “puiio de hierro”. Asi, mientras Zizumbo Colunga muestra que los altos
niveles de delincuencia y la violencia pueden reforzar el apoyo al “puiio de
hierro” cuando se acompaiian de politicas efectivas de linea dura, Merolla,
Mezini y Zechmeister muestran que tales condiciones y las de deterioro
econémico pueden tener efectos directos y negativos en la opinién piiblica
democritica.

En conjunto, los dos articulos muestran que, a través de miiltiples
vias, los “malos tiempos” pueden erosionar la confianza del piblico
mexicano en las formas democriticas del gobierno. En conjunto con los
articulos de Romero y Bailey, Parés y Vargas, esta serie de cuatro articu-
los destacan que: 2) el publico estd preocupado por los problemas de
seguridad, 4) la aprobacién del presidente se ve sustancialmente afecta-
da en la medida en que el piblico ve que el gobierno mejora o fracasa en
el aumento de la seguridad, ¢) una gran parte del piblico apoya una pos-
tura dura y la aprobacién de Calderé6n estd unida al apoyo a una postura
dura contra el crimen, Z) que estos problemas pueden afectar direc-
tamente (como Merolla, Mezini y Zechmeister muestran) el apoyo a la
democracia en abstracto y ¢) afectar indirectamente el apoyo a la gober-
nabilidad democritica, a través de la percepci6n del éxito de una politi-
cade linea dura.

Si bien hay un énfasis en la seguridad en la segunda mitad de este
volumen, los articulos en la primera mitad dejan claro que, por desgra-
cia, los problemas de seguridad por si solos no constituyen el conjunto
de desafios que enfrenta la politica mexicana, cuando esta cuestién se
evalda a través de la lente de los datos de la opini6n piblica. Como se ha
sefialado, Aguilar Pariente hace un caso convincente de la importancia
de estudiar el tono de la piel y la identificacién racial y étnica en Méxi-
co, debido a la forma en que moldean las experiencias que tienen los in-
dividuos y, de manera similar, las orientaciones y comportamientos que
los individuos expresan respecto al mundo de la politica que les rodea.
Morris demuestra que la corrupcién no sélo es cada vez mayor en Méxi-
co, vista a través de los datos de las encuestas de opinién piblica, sino
que se relaciona negativamente con las principales caracteristicas de la
opini6n piblica democritica, como la confianza en las instituciones poli-
ticas. Por 1ltimo, Somuano y Maldonado Herndndez, conjuntamente,
demuestran que las formas en que los individuos actiian en la politica de
base y la forma en que ven la politica y las instituciones politicas tienen
implicaciones importantes en su participacién en el sistema politico.
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A través de la lente de la opinién piiblica proporcionada por la encues-
ta del Bar6metro de las Américas, los articulos de este volumen temiético
demuestran que la opinién piiblica mexicana es a la vez dindmica y
compleja. Los articulos hablan entre sf de muchas maneras y, de manera
mds importante, colectivamente las contribuciones de este volumen de-
muestran las numerosas avenidas a través de las cuales las instituciones
politicas y los resultados pueden afectar la opini6n piblica, que a su vez
genera sus propias implicaciones en la politica mexicana. Vemos, por
ejemplo, que los grupos sociales (v. gr, la raza o el grupo étnico), las
asociaciones comunitarias y el desempefio del gobierno en dreas como
la economia, la corrupcién y la seguridad ejercen una influencia sobre la
naturaleza de lo que los individuos experimentan, evaldan, realizan y
solicitan de la politica. Como pais democritico relativamente joven,
México enfrenta el problema por excelencia de conciliar muchas voces
con grandes expectativas en contextos en los que la corrupcién, la rece-
sién econémica y los episodios de criminalidad y la violencia se afiaden a
las necesidades de los ciudadanos, al mismo tiempo que, como varios
de los autores en este volumen muestran, estos factores disminuyen la
confianza de los ciudadanos en los lideres, instituciones € incluso, en oca-
siones, en el sistema democritico en general. Si bien atin queda mucho
trabajo por hacer para comprender por completo la naturaleza de la opi-
nién piblica mexicana en los tiempos actuales, esperamos que este volu-
men realice una contribucién importante y valiosa a este respecto. By
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