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Discurso conflictivo
en las elecciones mexicanas

Salvador Vizquez del Mercado*

Resumen: ;C6mo reaccionan los votantes mexicanos al discurso conflictivo sobre las elec-
ciones, particularmente a las acusaciones de fraude? Usando un experimento en una en-
cuesta que expone a los entrevistados a narrativas en las que el perdedor de una eleccion
hace una acusacién de fraude, los votantes mexicanos responden como si se tratara de una
campaiia negativa. Esto significa que el electorado en general castiga al acusador por hacer
aseveraciones negativas, pero los votantes que se identifcan con el PRD lo premian sélo si
la acusacioén es creible. Estos resultados iluminan la estructura de incentivos que enfren-
tan los candidatos por protestar y hacer acusaciones tras una derrota electoral, que tienen
el potencial para movilizar a los votatantes, pero también para repelerlos.

Palabras clave: elecciones, México, fraude electoral, opinion publica, encuadres, con-
flicto electoral.

Contentious Discourse in Mexican Elections

Abstract: How do Mexican voters react to contentious electoral discourse, particularly to
accusations of fraud? Using a survey-embedded experiment that exposes respondents
to vignettes in which the loser of an election makes accusations of fraud, Mexican voters are
found to respond to them as if they were negative campaign statements. This means that the
general electorate punishes the accuser for “going negative”, yet voters who identify with
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the PRD reward the accuser, but only if the accusation is credible. These results illuminate

the incentive structure faced by candidates who opt for protest and accusations when facing

an electoral defeat, which have the potential to mobilize voters but also to alienate them.
Keywords: elections, Mexico, electoral fraud, public opinion, framing, electoral contention.

L as elecciones son inherentemente conflictivas. En una proporcion sig-
nificativa de democracias, sin embargo, ganadores y perdedores aceptan
los resultados porque coinciden en la creencia de que los procedimientos
fueron seguidos a cabalidad. Los resultados son legitimos. Si los perdedores
creen que el organismo encargado de organizar las elecciones no hizo correc-
tamente su trabajo, entonces los resultados pueden ponerse en duday la le-
gitimidad de la eleccion puede ser cuestionada. Entonces la eleccién se tilda
de conflictiva (Norris ¢z al., 2015) y, como en cualquier otro problema social
que es ventilado y resuelto en el terreno politico, las partes involucradas ha-
cen uso de un repertorio de acciones y discursos ya utilizados en conflictos
anteriores ('Tilly y Tarrow, 2007). Una estrategia discursiva usual es encuadrar
(esto es, describir estratégicamente) un suceso politico resaltando los rasgos
que mejor encajen con las intenciones del agente que lo encuadra (Druck-
man, 2004), ya sea para mejorar su reputacion o para desprestigiar a sus opo-
nentes. De una forma similar al uso simbéilco de la violencia politica, cuyo
objetivo principal es llamar la atencion hacia si y hacia las demandas de los
perpetradores (Della Porta, 2013), hay formas mas pacificas de conflicto elec-
toral que pueden llamar la atencion de los votantes con la intencion de pro-
mover laimagen de un candidato. Pero hacerlo tiene resultados inesperados.

Estudiosos de la democracia y del conflicto electoral han observado que
la forma en que las élites describen las elecciones juega un papel esencial
para promover o prevenir el conflicto, especialmente en circunstancias am-
biguas o claramente desbalanceadas (Schedler, 2014; Norris ez al., 2015). Sin
embargo, las acusaciones de fraude pueden tener efectos diversos en la opi-
nién publica: mientras que muchos ciudadanos pueden ignorar a candidatos
que participen en escindalos y protestas haciendo pronunciamientos nega-
tivos sobre los procedimientos y resultados electorales, cierto subconjunto
de ellos puede estar habituado a oir discursos sobre fraude electoral (Eisens-
tadt, 2004; Eisenstadt y Poiré, 2006) y ser mds proclive a aceptar la explicion
que les dé su candidato para explicar su derrota. El acusador puede explicar-
la como resultado de las maquinaciones de aquellos que le robaron la victo-
ria, acusandolos de perpetrar un fraude y exigiendo una restitucion. Este
proyecto propone ilustrar los incentivos que tiene un candidato frente a la
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opini6n publica para hacer una acusacion de fraude. Para ello estudiari la
formacion de opiniones de un candidato que pierde una eleccion mediante
un experimento incluido en una encuesta, que ofrecerd a los participantes
narrativas que describen la respuesta de un candidato que pierde una elec-
cion hipotética. [.a forma en la que el perdedor responde varia sistematica-
mente en cuanto sus caracteristicas y contextos electorales. LLa interaccién
entre las predisposiciones de los encuestados y la informacién que reciben
determinardn la evaluacion que hacen del candidato. Sus reacciones mostra-
ran los incentivos que tiene un candidato perdedor para hacer acusaciones
de fraude en una democracia recién consolidada, pero que ha presenciado
varios escandalos electorales, como la mexicana. Estos resultados serdn de
interés para los estudiosos de opiniones y comportamiento politicos en de-
mocracias de reciente consolidacién o en regimenes autoritarios competiti-
vos, donde suceden elecciones pero en los que la memoria de la corruptela
electoral puede hacer que las acusaciones de fraude sean una forma relevan-
te de encuadrar los resultados electorales. En este sentido, los resultados
serdn de interés para los estudiosos de las dindmicas del conflicto electoral y
las respuestas de los ciudadanos a ellas. Y, en general, serd til para los estu-
diosos de la opinién publica interesados en la forma en la que la identidad
politica media la recepcion de encuadres.

A continuacién se discutiran el discurso electoral conflictivo y los meca-
nismos mediante los cuales éste se vuelve politicamente relevante. La ex-
ploracién detallada de estos mecanismos requerird una discusion meticulosa
que atraviese diferentes niveles de analisis: la estructura politica que dio
origen a los incentivos para hacer acusaciones de fraude; la evolucién del
sistema partidista mexicano y como evoluciond, junto con él, el repertorio
de acciones y discursos disponibles para conflictos electorales vy, finalmen-
te, seran considerados los mecanismos que guian la formacion de opiniones
y los efectos de los encuadres usados para hablar de las elecciones. Después
se presentard la especificacion de diferentes expectativas, seguida de una
discusion sobre el disefo del experimento vy, por tltimo, de los resultados
de la investigacion.

Discurso electoral conflictivo

Para la mayorifa de los ciudadanos, las acusaciones de fraude electoral fun-
cionan como pronunciamientos negativos de campafa, excepto para un
grupo especifico que premia al candidato que las hace. Esta afirmacion es
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contraintuitiva por tres motivos. Primero, en un régimen democratico la
lucha por la democratizacion (y la protesta electoral que estd asociada) no
son elementos que los candidatos usen regularmente para obtener apoyo
popular, en especial porque la democracia no es un bien que algtin candida-
to pueda brindar una vez que llegue al poder, sino que es un bien que el
sistema politico provee a los ciudadanos en su conjunto cuando unas elec-
ciones creibles llevan a cualquier candidato al poder. De hecho, las prefe-
rencias individuales sobre la democratizacion y la lucha contra el fraude
electoral pueden entenderse como consideraciones expresivas (Riker y Or-
deshook, 1968) que no brindan ningtin beneficio material directo! pero que
son capaces de motivar el comportamiento politico. Segundo, y esto es
esencial, la indignacion causada por el fraude electoral no tiene por qué ser
exclusiva de un solo grupo opositor. Todo partido que sufra (o haya sufrido)
las desventajas de ser victima de fraude electoral debe ser igualmente pro-
clive a denunciarlo, a menos que un partido encuentre util encuadrar una
derrota electoral como resultado de un fraude y otros partidos encuentren
que hacerlo es nocivo para su estrategia politica de largo plazo. Finalmente,
no todos los ciudadanos tienen que estar de acuerdo con la idea de que vi-
ven bajo una democracia para que ésta califique como tal. Las reglas del
juego son las que definen a una democracia, y no lo que los ciudadanos
piensen de ellas. Sin embargo, el hecho de que algunos ciudadanos puedan
tener mayores “déficits democraticos” (Norris, 2011) que otros subraya la
instrumentalidad politica de esta brecha en las actitudes publicas.

Si un partido es capaz de encuadrar con éxito su derrota como el resulta-
do de un fraude, entonces puede aprovecharla para recabar apoyo politico
para la siguiente eleccién. Encuadrar un evento politico es una estrategia que
favorece la accion colectiva, especificamente para grupos minoritarios que bus-
can el cambio social. Hacerlo permite la creacion de narrativas comunes
que tienen el potencial de unificar los esfuerzos de todos los miembros
(McAdam ez al., 1996). La lucha contra el fraude en un contexto donde atin
es memoria reciente puede propiciar la formacion de una narrativa que pue-
de funcionar como bandera para unificar el apoyo de los simpatizantes de un
partido. Consideraciones expresivas como el compromiso con la democracia
(Riker y Ordeshook, 1968) o la importancia del voto (Przeworski, 2010) son

!'La condicién democrética de un régimen no garantiza la provision de beneficios mate-
riales a los ciudadanos y, en un caso extremo, estos beneficios pueden ser provistos también
por un régimen autoritario con recursos suficientes.
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parte del armamento narrativo con el que los candidatos pueden atraer la
atencion de los votantes (Vavreck, 2009). En consecuencia, los partidos tie-
nen incentivos para asociar su imagen a estos temas si un segmento lo sufi-
cientemente relevante del electorado se interesa en ellos. Este tipo de
consideraciones expresivas se vuelven politicamente instrumentales
(Chong, 1996) porque los partidos que les dan seguimiento durante la cam-
paiia reciben un bono de popularidad de los ciudadanos a quienes les im-
portan. Una vez establecida la asociacion entre estas consideraciones y la
identitdad politica de estos ciudadanos, es posible decir que el partido “es
duefo” del tema (Petrocik, 1996) y que tiene un fuerte incentivo para man-
tenerlo vivo en la mente de sus simpatizantes. Consdieraciones expresivas
como la democratizacién y el fraude electoral no requieren el conocimiento
o el interés en nociones abstractas como la reforma politica o el desarrollo
institucional del pais. Pueden operar como un “tema facil” (Carmines y
Stimson, 1980) que, usando mecanismos simbélicos y atajos cognitivos, re-
cuerda el enojo y la indignacién venida de ver a su candidato perder una
eleccion por medios que, a sus ojos, fueron ilegales.

Los incentivos politicos para el discurso conflictivo electoral

La estructura de los incentivos para el discurso politico conflictivo en una
democracia joven como la mexicana estan influidos por su historia como
un régimen autoritario competitivo, en donde la arena electoral estaba fuer-
temente sesgada en contra de los partidos de oposicion. Levitsky y Way
(2010, p. 5) definen a un régimen autoritario competitivo como uno “donde
existen instituciones democraticas formales y son ampliamente vistas como
los principales medios para acceder al poder, pero donde el abuso que hace
el titular del gobierno [de los recursos] del Estado lo colocan en ventaja sig-
nificativa frente a sus oponentes”. Levitsky y Way afirman que estos de-
sequilibrios de poder en la arena electoral favorecen el uso de protestas, el
boicot o incluso la violencia para asegurar la supervivencia de un partido
opositor, aun a costa de la maximizacién de los votos a su favor. Sin embargo,
algunas de estas estrategias pueden resultar maximizadoras del voto si un
partido enfrenta las condiciones adecuadas para “aduefiarse” de ellas. Esto
no significa que la protesta electoral o las acusaciones de fraude sean ma-
quinaciones de partidos “antisistema” (Sartori, 1992 [1976]) o “semileales”
(Linz, 1978) que busquen obtener una victoria a costa del régimen demo-
cratico. Al contrario, la protesta electoral y las acusaciones de fraude son
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instancias de una exigencia por mas democracia. .o que tienen en comtn
con los partidos “antisistema” es que se sittian en los umbrales de la demo-
cracia, donde el orden institucional estd en un estado fluctuante y se vuelve
relevante tanto para élites como para votantes.

LLa protesta electoral en regimenes autoritarios competitivos tiene, por
lo tanto, un estatus ambiguo. Se puede interpretar como una llamada a la
movilizacién en favor de la democracia (Schedler, 2009), como un fracaso
de coordinacién entre élites contendientes (Beaulieu, 2014) o, dados los
beneficios de la victoria, se puede interpretar también como promocion de
un candidato (Schedler, 2014).

Sin lugar a dudas, México calificé como régimen autoritario competitivo
hasta épocas recientes. El Partido Revolucionario Institucional (PRri) se for-
mo en 1929 tras la Revolucion Mexicana con el nombre de Partido Nacional
Revolucionario, una coalicién de politicos que evolucioné para formar el
partido hegemonico (Sartori, 1992 [1976]) que regiria el pais durante déca-
das. Contaba con una “ventaja de hipertitularidad” (Greene, 2007), basada
en clientelismo, gasto publico y uso selectivo de violencia y fraude. Y ella le
bast6 para permanecer en el poder. Segtin Levitsky y Way, México se con-
virtié en una democracia formal tras la reforma electoral de 1996, que rompi6
el vinculo formal entre el Ejecutivo y el Instituto Federal Electoral (1FE). El
afio 2000 dio mas pruebas de las credenciales democréticas del régimen,
cuando el prI perdié la presidencia en favor del Partido Accién Nacional
(PAN) por primera vez en la historia. Esto no significa que el conflicto electo-
ral perdiera su poder para movilizar votantes.

Por el contrario, se volvié parte del repertorio de estrategias de conflicto
(Tilly y Tarrow, 2007) de los partidos de oposicion, usado sobre todo por el
Partido de la Revolucion Democratica (PrRD) (Eisenstadt y Poiré, 2006). El
uso del conflicto electoral como herramienta de movilizaciéon depende,
como cualquier otra estrategia, de la creencia en que tendré exito. Tal es-
tructura de oportunidad ("Tarrow, 1998) se establecié en el escdndalo electo-
ral de 1988. Poco antes de la eleccién, Carlos Salinas de Gortari habia sido
elegido como candidato del pri. En protesta, Cuauhtémoc Cardenas, ex
gobernador de Michoacin, dejé el partido y formé el Frente Democritico
Nacional (FDN) junto con un grupo de partidos de izquierda y organiza-
ciones sociales y se convirti6 en el primer contendiente creible de la hege-
monia del PrI. Esta coalicién se mantuvo unida por la promesa del
clientelismo, el carisma de Cardenas y su lealtad a las doctrinas tradicionales
de la Revolucion Mexicana (Bruhn, 1997). La eleccion de 1988 resulté ser
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extremadamente controvertida, en especial porque Cardenas estuvo cerca
de ganar. Los partidos de oposicién alegaron un fraude rampante, cobijado
por la “caida” deliberada del sistema de resultados preliminares, mismo
que los agentes gubernamentales encargados de supervisar la eleccion des-
conectaron cuando los resultados de distritos urbanos empezaron a llegar
favoreciendo a Cardenas. EI cémputo oficial otorgé a Salinas 50 por ciento
de los votos, mientras que Céardenas se acercé a un tercio. Muchos siguen
considerando que la eleccién fue resultado de un fraude de gran escala,
aunque los resultados se asemejan a los de las encuestas preelectorales dis-
ponibles al puiblico en ese momento (Dominguez y McCann, 1998).

Manuel Clouthier, candidato del paN, fue el primero en denunciar un
fraude. Se uni6 a Cardenas en protestas masivas aunque luego el liderazgo
panista las abandoné cuando se volvié evidente que Cardenas seria el Ginico
beneficiado (Bruhn, 1997). Ademas, el electorado panista parecia averso a
la protesta y la dirigencia del paN creyé que ésta minaria su apoyo (Loaeza,
1999, p. 368). Es poco releante si los votantes panistas pensaban que las
acusaciones de fraude eran creibles o si las consideraban una razén para salir
a las calles: su dirigencia desestimé la opcion e ignor6 la protesta como he-
rramienta de movilizacion. Aunque el PAN haya sido también victima del
fraude, su dirigencia nunca lo usé para movilizar a sus bases v, en conse-
cuencia, éstas nunca llegaron a responder a ellas como pronunciamiento de
campaiia. Por otro lado, la magnitud del escindalo desencadenado por la
derrota dio a Cardenas y al FDN amplias oportunidades para usar el fraude
como una llamada a cerrar filas y movilizar a sus bases. Este “encuadre
maestro” (McAdam ez a/., 1996) result6 especialmente ttil para unificar es-
fuerzos entre los miembros del FDN, especialmente después de que se desin-
tegrara y se creara el PRD a principios de 1989.

Los repertorios de conflicto se copian y se adaptan segun las circuns-
tancias ('Tilly y Tarrow, 2007), en parte porque dependen de trayectorias y
decisiones tomadas en el pasado (Pierson, 2004): el uso del conflicto electo-
ral como estrategia de movilizacién es favorecido por un ciclo de retroali-
mentacién positiva que surge de la interaccién entre la necesidad que
tienen las élites para encontrar un encuadre maestro, z.e. la lucha por la
democratizacion, y el deseo manifiesto de sus simpatizantes de que haya de-
mocracia en el pais y, desde luego, que su candidato gane la eleccion. Los
partidos de oposicién en México han usado el llamado a la democratizacién
como mecanismo de movilizacion, hablando durante la campaia sobre lo
que saldra mal en la eleccidn, incluso si las elecciones se han vuelto mas
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creibles y competitivas (Vazquez del Mercado, 2013). Algunos de los votan-
tes que apoyan a partidos de oposicion responderdn positivamente a las
acusaciones y apoyaran al candidato que las hace (cerrando el ciclo de re-
troalimentacién), mientras que otros no lo haran. Esta interaccion entre
estrategias partidistas y demandas ciudadanas traza la evolucion de los te-
mas politicos (Carmines y Stimson, 1989), en particular la “dimensién del
régimen” fincada en consideraciones expresivas como la democratizacion
(McCann, 2012), que el prD exploté desde su creacion.

Una ilustracién de la adopcion de las acusaciones de fraude como estra-
tegia discursiva de conflicto fue la critica del PRD al recién actualizado Re-
gistro Federal Electoral en 1994, por incluir nombres falsos y duplicados. El
gobierno de Salinas se habia propuesto enfiticamente legitimar las eleccio-
nes y organiz6 un segundo debate, ademads del primer debate televisado en
México entre los candidatos, donde el director general del Registro discutié
con un abogado y representante del PrD las virtudes de todos los dispositi-
vos de seguridad utilizados en las credenciales para votar (Garcia y Figuei-
ras, 2006, p. 118). Seis afios después, en 2000, la victoria del panista Vicente
Fox contra el PrI pareci6 vacunar al ambiente politico contra el conflicto
electoral, pero la luna de miel no duré mucho. Conforme se acercaba la
eleccién de 2006, el PrD se quejé de que el PAN 'y el PRI maniobraban para
reducir su representacion en el consejo general del 1FE. Los perredistas pre-
vieron que se avecinaba otro fraude. La noche de la eleccion, los resultados
preliminares fueron demasiado cerrados como para declarar un ganador.
Felipe Calderodn, del paN, gané por un margen de 0.58 por ciento, y Andrés
Manuel L6pez Obrador (candidato del PRD) denunci6 que se habia cometi-
do un fraude en su contra y exigié un recuento total de los votos. El tema de
si Calderdn se habia “robado” la eleccion resultd ser polarizante. El escena-
rio estaba listo para que se desplegara el poder de las acusaciones de fraude
y movilizar a los perredistas en torno a la bandera que ondeaba [L.6pez Obra-
dor, especialmente porque, para entonces, esa era la reaccion que se espe-
raba de é1 (Bruhn, 2009).

La relacion entre las creencias sobre el fraude y el comportamiento
de protesta

Norris y sus coautores (2015) han observado que la relacion entre la preva-
lencia de elecciones conflictivas y el nivel de democratizacién del pais en el
que suceden sigue una curva con forma de U invertida. La frecuencia de las
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protestas electorales es mayor cuando los regimenes autoritarios competi-
tivos celebran elecciones bajo circunstancias claramente desiguales, dando
a los partidos de oposicion amplias razones para desconfiar de las institucio-
nes electorales. Los partidos de oposiciéon mexicanos experimentaron esto
durante décadas. Incluso ahora que México califica como una democracia
electoral, Norris y sus coautores (2015, p. 143) muestran que su nivel de
conflicto electoral sigue siendo alto, cercano al de otras democracias jévenes
como Kenia, Ucrania y Filipinas.

LLa desconfianza en los procedimientos electorales es una actitud que
antecede al comportamiento electoral conflictivo. Los ciudadanos de re-
gimenes electorales autoritarios y de democracias jovenes que piensan que
las elecciones fueron injustas, o que incluso atestiguaron sucesos de corrup-
cién electoral, son mds proclives a apoyar actividades de protesta o a partici-
par en ellas. Sedziaka y Rose (2015) observaron esto en su investigacién
sobre las actitudes de los ciudadanos rusos tras las elecciones de la Duma en
2011, que fueron fuertemente criticadas por la prevalencia de manipulacion.
Segtin sus resultados, los encuestados que crefan que la eleccion habia sido
manipulada tuvieron una probabilidad mayor de apoyar el comportamiento
conflictivo tras la eleccién. Norris (2014), usando los resultados de la sexta
ronda de la Encuesta Mundial de Valores, concluy6 que, en todo el mundo,
los ciudadanos que sienten que las elecciones estin manipuladas tienen mu-
cha menos confianza en sus instituciones electorales, apoyan menos su de-
mocracia y tienen comportamientos conflictivos con mayor frecuencia. En
particular, los ciudadanos mexicanos tienen opiniones mas negativas de sus
elecciones recientes que las evaluaciones de los expertos (Norris, 2014, p.
107), 1o que indica que los ciudadanos desconfian de las elecciones més de lo
necesario. Ademas, las actitudes sobre integridad electoral dependen de los
resultados de elecciones pasadas: perder elecciones hace que los ciudadanos
confien menos en la democracia. Este efecto es atin mds intenso en los ciu-
dadanos que votaron por partidos que han estado fuera del poder durante un
periodo muy largo y, atin mas, si su partido nunca ha llegado al poder (Ander-
son ¢z al., 2005). En particular, votar por un candidato que perdi6 una elec-
ci6n aumenta en gran medida el “potencial de protesta” de una persona, esto
es, su intencion de participar en comportamientos conflictivos como marchas
o mitines publicos. Este efecto es mayor en ciudadanos de democracias jove-
nes (Anderson y Mendes, 2005).

Las actitudes negativas estan relacionadas con el comportamiento de
protesta, pero no necesariamente con el comportamiento electoral. Schedler
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(2009, p. 184) postula que “la manipulacién conseguird que los votantes
democraticos le den la espalda al gobierno [...] dependiendo del nivel en
que los ciudadanos valoren los bienes politicos democraticos y perciban que
el régimen politico vigente viole los preceptos democraticos”. Sin embargo,
es necesario especificar mejor quiénes son esos votantes y la forma como las
élites pueden comunicarse con ellos. En especial porque las pruebas a la
mano dibujan un cuadro mucho menos romantico de los votantes mexica-
nos, quienes parecen estar menos preocupados por la democracia que por el
desempeio gubernamental. No hay evidencia significativa (o mas bien, hay
muchos resultados negativos) en los Estudios Panel México de 2000 y 2006
(Magaloniy Poiré, 2004; Moreno, 2009) de algtin vinculo entre el comporta-
miento electoral y las consideraciones sobre la necesidad de una reforma
politica para asegurar una competencia electoral justa. Zechmeister (2008)
mostr6 que la concordancia entre las preferencias ciudadanas respecto a la
reforma politica y las posiciones de los candidatos no influy6 en la decisién
electoral. En suma, la noble nocién de una reforma politica que lleve a una
competencia electoral més equitativa no ha influido en las decisiones elec-
torales de la mayorfa de los votantes. Lia tinica excepcion son los votantes
que sentian que el problema mds importante del pais antes de la eleccion de
2000 era politico, mismos que tenfan una probabilidad mayor de votar por el
PRD (Magaloniy Poiré, 2004, p. 308).

En resumen, creer que las elecciones fueron robadas promueve el com-
portamiento politico conflictivo y estas creencias son mas predominantes,
en general, entre los ciudadanos que votaron por los perdedores en una
eleccion. Para que éstos sean relevantes para una campaia electoral es ne-
cesario que un grupo responda de forma positiva a las acusaciones de frau-
de. Por el momento hay evidnecia, aunque no mucha, de que el PrD se ha
logrado “aduenar” del tema. Para darle un sustento mas sélido a esta hipé-
tesis es necesario especificar con precision los mecanismos de formacion de
opiniones bajo el efecto de los encuadres.

La psicologia de las acusaciones de fraude y los incentivos
para hacerlas

Un candidato que pierde una eleccién puede encuadrar su derrota como
resultado de un fraude, enfatizando en su descripcion de los eventos ciertos
rasgos de la eleccion (e.g. la violacién de regulaciones) en lugar de otros (e.g.
el candidato no logré movilizar suficiente apoyo). En general, al escoger
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cudles rasgos de un evento resaltar y cudles ignorar, las élites aprovechan los
efectos de encuadre que les permiten influir en el proceso de formacién de
actitudes en su audiencia de interés. L.os efectos de encuadre dependen
tanto de las estrategias de comunicacion de las élites como de las caracteris-
ticas de los individuos que las reciben (Druckman, 2001). Esto tiene impli-
caciones importantes para el estudio de los efectos de acusaciones de
fraude en la evaluacion del acusador, porque su intento por encuadrar su
derrota como resultado del fraude no necesariamente serd creido por todo
aquel que lo escuche.

Los encuadres influyen en las consideraciones que vienen a lamente en
el momento de la formacién de una opinién y su “fuerza” depende de la
disponibilidad de estas consideraciones, asi como de su aplicabilidad en el
objeto evaluado (Chong y Druckman, 2007). Esto significa que las élites
que encuadran sus mensajes de cierta forma no tienen control completo
sobre las consideraciones que efectivamente llegan a la mente ni sobre los
efectos que puedan tener en la formacion de actitudes. En particular, su
“fuerza” depende del contexto en que el ciudadano formé sus predisposi-
ciones (.., si un encuadre fue repetido con frecuencia). Ademds, si los en-
cuadres activan consideraciones existentes que tienen un efecto negativo
en las opiniones, pueden resultar contraproducentes y tener un efecto
opuesto al esperado. Dado que el efecto de los encuadres depende de su
contexto y de las predisposiciones, y éstos a su vez varian entre individuos,
no afectardn de igual manera las actitudes de todos quienes lo reciban; el
mismo encuadre puede tener un fuerte efecto en una persona y dejar a otra
inalterada.

Otro mecanismo psicolégico con el que las €lites influyen la formacion
de actitudes son los atajos cognitivos (Popkin, 1994). Estos son un ejemplo de
los procesos de la llamada “racionalidad satisfaciente” descrita por Simon
(1985), que permite a los individuos procesar pequeiias cantidades de in-
formacion y generar opiniones que son “respuestas semiautomaticas” (Lau
y Redlawsk, 2006, p. 13) a estimulos sencillos, en lugar de cédlculos com-
plejos de costos y beneficios. En esencia, esta es una de las herramientas
principales de la comunicacion politica, “usar la retérica para detonar los
mecanismos psicolégicos que distorsionan el juicio” (Kuklinski y Quirk,
2000, p. 168). Pero estos detonantes no son homogéneos para todos los ciu-
dadanos; estan mediados por la identidad politica y las circunstancias socia-
les. Esto es lo que les da el poder de movilizar de manera selectiva a grupos
particulares (véase Hillygus y Shields, 2009). Por ejemplo, sin importar el
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estado actual de las instituciones electorales, las quejas de las élites sobre
fraude electoral pueden ser usadas como un atajo por cierto grupo de votan-
tes (para quienes el régimen es atin proclive a robarse las elecciones) para
determinar la legitimidad de una eleccién. Sin embargo, las mismas acusa-
ciones pueden significar para otro grupo de votantes (cuyo candidato haya
ganado la eleccion) que el acusador es un mal perdedor y se queja de la
falta de honradez de los resultados, pues no tiene nada més que decir ex-
cepto aceptar su derrota. Pero otro grupo de votantes (que decidié no ir a
votar porque no le interesa la politica) puede no hacer caso de las acusacio-
nes ya sea porque el fraude es algo esperado o porque no es algo que le
preocupe. Notese que estos efectos se dan bajo el mismo estimulo. La di-
ferencia en las reacciones depende de sus predisposiciones y la méds pode-
rosa entre ellas es la identificacién partidista.

La identificacion partidista es una autoconcepcion que, como la identifi-
cacion religiosa, estd fuertemente influida por las socializaciones tempranas
y viene con sus propias “posiciones doctrinales”, defendidas por otros sim-
patizantes (Green ¢z al., 2002, p. 4). Los vinculos partidistas influyen en la
percepcion de los sucesos politicos y en la evaluacion de los actores politicos,
e incluso tifien la evaluacion de las instituciones electorales. Por ejemplo,
Green y sus coautores citan resultados de encuestas sobre los sucesos en
torno a la disputada eleccion presidencial de 2000 en Estados Unidos, que
indican que los votantes evaluaron la legalidad de los procedimientos segtin
el candidato por el cual habian votado. Un historial de abusos electorales y
de derrotas continuas s6lo agravara la desconfianza de los perdedores. Pero
su desconfianza estd fincada inicialmente en la ambigiiedad de los resulta-
dos y en la complejidad de los procesos electorales. En lugar de discernir si
las elecciones fueron legales o si las acusaciones son validas, los ciudadanos
prefieren recurrir a su identificacion partidista como heuristico para decidir
quién gané 'y como se llegd a tal decision (Doherty y Wolak, 2012).

Las élites no pueden simplemente escoger cualquier tema de su interés
y relacionarlo inmediatamente con la identidad de sus partidarios. Es rela-
tivamente facil movilizar su apoyo apelando a posiciones, prejuicios u otras
consideraciones, pero es mucho mas dificil hacerlo usando un tema ya aso-
ciado con su identidad partidista. ;Esto significa que un partido tiene que
existir antes de que se asocie algtin tema con él? No necesariamente: por
ejemplo, si los miembros del FDN que mds tarde formarian el PRD perciben
que el tema del fraude electoral los afecta y sus lideres refuerzan esta per-
cepcion, entonces el tema del fraude puede ser transferido a los perredistas
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una vez establecido el partido. Y habria permanecido en la mente de los
perredistas durante el tiempo que las élites lo mantuvieran vivo.

Los partidos trabajan para crearse una reputacion que les permita aso-
ciarse con posiciones ideolégicas en las mentes de los votantes. Una vez
que un partido tiene la reputacién de darle seguimiento a un tema, goza del
“bono” en la mente de sus partidarios (Sniderman y Stiglitz, 2012). Resul-
tados experimentales muestran a individuos que evaludn de forma partidista
a candidatos hipotéticos segun las politicas que promueven, especialmente
si la propuesta coincide con sus preferencias; lo hacen incluso sin conocer el
partido del candidato, infiriendo que eran sus copartidarios por las posicio-
nes que toman. Este proceso aporta una leccion metodoldgica importante:
los participantes en un experimento que se identifican con cierto partido
pueden inferir la filiacion partidista de un candidato hipotético con la con-
dicién de que dicho partido se haya “aduefiado” del tema. Tal disefio expe-
rimental previene que el efecto de la filiacién partidista del candidato se
confunda con el efecto de sus pronunciamientos, al tiempo que permite a
los ciudadanos evaluarlos usando su propia identificacion partidista. Este
disefio se usard en el experimento aqui presentado.

Para terminar, es necesario recordar que la capacidad de los partidos para
asociar la identidad de sus partidarios con un tema politico depende de la
longevidad del sistema de partidos. Brader y 'Tucker (2009) muestran cémo
los participantes en sus experimentos en Gran Bretafia tienen una tenden-
cia marcada a calificar de forma favorable las propuestas politicas que im-
pulsa el partido con el que se identifican, comparada con la tendencia de
menor magnitud registrada entre los participantes en Hungria. Esta ten-
dencia no fue en absoluto observable en los participantes de Polonia. Hun-
gria ha tenido un sistema de partidos mas estable desde el colapso del
régimen comunista, y el sistema polaco ha sido mucho menos estable. Es-
tos resultados prueban que la estabilidad de un sistema de partidos es nece-
saria para consolidar identificaciones partidistas que no s6lo permitan que
los votantes se clasifiquen a si mismos, sino también para permitirles usar la
identidad como un heuristico para la formacién de actitudes y la toma de
decisiones. ;Qué ha pasado en México? El sistema de partidos mexicano ha
sido relativamente estable: el PRI domin el sistema durante més de siete
décadas, mientras que el PaN fue creado en 1939. El prD fue creado en 1989,
una existencia de poco més de dos décadas que, segiin el andlisis de los re-
sultados hiingaros de Brader y Tucker, deberia bastar para crear y mantener
una identidad partidista. Esta identidad responde a las acciones de los par-
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tidos, especialmente cuando estdn en el gobierno (Fiorina, 1981) y es de
esperar que sucedan cambios en la identidad de ciertos individuos confor-
me se acerquen o alejen de lo que hacen los partidos. Crisis severas pueden
causar realineamientos masivos en la identidad politica de una sociedad.
Aun con ello, la identidad no pierde su capacidad para anclar la formacién
de opiniones y el comportamiento politico aunque los niveles agregados de
identidad partidista fluyan con las circunstancias.?

Expectativas

Se ha observado que los ciudadanos ponen mas atencién en la informacion
negativa (Soroka, 2014), lo que aumenta el incentivo de los candidatos para
usarla. Sin embargo, desplegar una camparia negativa tiene costos. [Los can-
didatos que se embarcan en campaias negativas son capaces de degradar la
opinién del candidato que atacan, pero generalmente pagan un precio simi-
lar en la opinién que tiene de ellos el publico en general; los ciudadanos
generalmente no consideran aceptable la negatividad del mensaje (Fridkin
y Kenney, 2004; Lau ¢z al., 2007). Una acusacion de fraude, en especial una
hecha antes de la eleccion (ya sea recordando hechos pasados de fraude o
denunciando violaciones presentes) constituye un pronunciamiento de
campafia negativa porque es la denuncia contra los agentes o instituciones
a cargo de organizar la eleccion; se dice algo inherentemente negativo de
ellos y el acusador se expone a pagar el precio por hacerlo. Se puede, en
consecuencia, crear una primera expectativa general de los efectos de acu-
saciones de fraude: una acusacién de fraude funcionard como declaracién
de campaia negativa y causard una caida en la evaluacion del acusador.
LLos encuadres varfan en cuanto a los rasgos que resaltan y, con ello, tam-
bién varian sus efectos sobre la evaluacion del acusador. En general, la mani-
pulacion electoral implica una falla de las instituciones que deben garantizar
lalegalidad y la equidad de la eleccion (Schedler, 2002), lo que puede afec-
tar la legitimidad del resultado ('Tyler, 2006). Histéricamente, las acusacio-
nes de fraude han sido encuadradas poniendo énfasis en estas fallas de las
instituciones, aunque el desarrollo de la democracia las ha hecho menos
frecuentes (o menos conspicuas). Por esta razon, dada la magnitud del es-
candalo postelectoral de 2006, es de esperar que el encaudre de fallas insti-
tucionales tenga menos fuerza que uno que recuerda la demanda reciente

? Agradezco al revisor anénimo que me hizo reflexionar sobre este punto.
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por un recuento. Se deriva una segunda expectativa: una acusacion basada
en la descripcion de una falla de las instituciones tendrd un efecto menor
que una acusacion que recuerde un escandalo reciente.

Dado que los rasgos de las acusaciones pueden variar, serd necesario
controlar por su negatividad de manera general. Esto permitira que el efec-
to de estos rasgos sea observado con mas claridad. Si las acusaciones tienen
un efecto adverso en las opiniones sobre el acusador porque son negativas,
independientemente del efecto que tengan otros rasgos, entonces €s posi-
ble especificar una tercera expectativa: una medida general de negatividad
tendra un efecto independiente del de cualquier acusacion. Por otro lado,
la credibilidad de un encuadre depende en parte de su contexto y, en con-
secuencia, la credibilidad de una acusacién de fraude depende del resulta-
do de la eleccion. En particular, un margen electoral estrecho se puede
interpretar como prueba de corrupcion (Hartlyn y McCoy, 2006). Se deriva
una cuarta expectativa: el contexto electoral, en forma de un margen elec-
toral estrecho, dara credibilidad a la acusacién y reducira su efecto negativo
en la evalaucion del acusador.

Adn es necesario explorar si el efecto de las acusaciones de fraude es
homogéneo en la poblacion. Silo es, ya sea porque todos los ciudadanos son
indiferentes o porque todos rechazan las acusaciones, entonces ningiin can-
didato tendra incentivos para hacer acusaciones mas que el de promover el
desarrollo democratico. De otra forma, si los ciudadanos de cierto grupo
responden a las acusaciones de forma positiva, entonces estas funcioan
como pronunciamientos de campaiia negativa que han logrado movilizar al
electorado. 'Tal efecto positivo mostrarfa que las acusaciones de fraude fun-
cionan como un “tema polémico” (Hillygus y Shields, 2009) que atrae sélo
a segmentos especificos del electorado y que pueden usarse para movilizar-
los a través de comunicacién masiva. Si en realidad el PRD “es duefio” del
tema de las acusaciones de fraude y sus partidarios responden a ellas como
si fuera un pronunciamiento de campaia (pero ningtin otro partido lo hace),
entonces se puede formular una quinta expectativa: los encuestados que se
identifiquen con el PRD recompensardn al acusador, mientras que los en-
cuestados que se identifiquen con otros partidos (o con ninguno) reducirin
la calificacion del acusador.

Finalmente, debe tomarse en cuenta la edad de los participantes para
aclarar el efecto del paso del tiempo en la disponibilidad de los encuadres;
puede formularse una sexta expectativa: los encuestados mas viejos recor-
daran las fallas institucionales con mayor frecuencia y reducirdn su evalua-
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cion del acusador al escuchar el encuadre que las describe. Una hipdtesis
complementaria tiene que ver con la capacidad de las causas politicas para
movilizar a los ciudadanos j6venes que buscan su “realizacién personal” a
través de la participacion en movimientos sociales (Rossi, 2009), en este
caso promocionar la democratizacion del pais con la victoria de su candida-
to. En la medida en que los ciudadanos jévenes prefieren a un candidato
cuyo partido se haya presentado exitosamente como opcion viable para la
democratizacion, se puede desplegar una expectativa alterna: un candidato
que hace una acusacion de fraude serd mejor evaluado por los encuestados
jovenes que se identifiquen con su partido.

Disefio de investigacion

Este proyecto propone analizar acusaciones de fraude usando un experi-
mento en el que se lee una narrativa a los encuestados; ésta presenta una
eleccién hipotética cuyas caracteristicas historicas y contextuales varian de
forma sistemadtica, pero en la que no se revela la membresia partidista de
ningtn candidato. Este disefio tiene la desventaja de minimizar la informa-
ci6n presentada a los encuestados, pero les permite enfocarse en los rasgos
de laacusacion y el contexto que larodea, al tiempo que evita que los parti-
cipantes evalden al acusador por su membresia partidista en vez de hacerlo
por sus pronunciamientos. Es cierto que este disefo afecta la validez exter-
na de sus resultados, en especial porque los candidatos reales son evaluados
usando otras consideraciones (como las politicas, el desempefio o la perso-
nalidad) que competirian con sus pronunciamientos, pero este es el precio
pagado por observar que los ciudadanos reaccionan a las acusaciones de
formas politicamente relevantes.

LLas condiciones experimentales fueron disefiadas para reflejar sucesos
histéricos ocurridos. Por ejemplo, antes de la eleccion presidencial de 1994 la
oposicion hizo continuas referencias a fallas institucionales, tales como como
la existencia de nombres duplicados en el registro de electores. Y, en el es-
candalo postelectoral de 2006, las denuncias estuvieron acompafiadas de una
demanda por un recuento (memorable por el canto “voto por voto, casilla por
casilla”). Estos escenarios se presentan en dos acusaciones distintas: la pri-
mera hace referencia a las fallas institucionales, mientras que la segunda no
se refiere explicitamente a las fallas, pero exige un recuento; ademas, la pri-
mera hace referencia al escindalo sucedido hace mis de dos décadas, mien-
tras que la segunda alude a un escindalo reciente. Con el fin de maximizar la
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credibilidad de las acusaciones, y por lo tanto la validez del disefo experi-
mental, las acusaciones se ubicaron temporalmente con respecto a la elec-
cién segin sucedieron. La acusacién “institucional” sucede antes de la
eleccion, y la exigencia de recuento sucede (necesariamente) después. Aun-
que este rasgo de los tratamientos sigue la pauta historica, tiene el resultado
desafortunado de confundir el efecto de la naturaleza “institucional” de la
acusacion con el de su temporalidad respecto de la eleccion. Se analizard un
tercer tratamiento combinado, que se llamara “negatividad generalizada”, el
cual se usard para evaluar el efecto de la negatividad del mensaje de forma
independiente de las caracteristicas de cada acusacion. Estard compuesto
por una variable que indique si el encuestado escuch6 alguna de las acusa-
ciones o escuché ambas.

El experimento tuvo un disefio de 2x2x2x2, en el que se leyd a los en-
cuestados una descripcion seleccionada al azar con informacién sobre la
eleccion.’ Como introduccidn, se pedia al encuestado que pensara en una
eleccién hipotética en la que competian dos candidatos:

A continuacién le voy a pedir que hablemos del proceso electoral. Imagine que
en una eleccién para presidente de la repiiblica s6lo compitieron dos candida-
tos: uno del partido que gobierna y otro del partido en la oposicion.

Y después se leia uno, o una combinacién, de los siguientes tratamientos:

Acusacién “institucional”:

A continuacién le voy a pedir que hablemos del proceso electoral. Imagine
que en una eleccidn para presidente de la reptiblica s6lo compitieron dos can-
didatos: uno del partido que gobierna y otro del partido en la oposicion.

Demanda por un recuento:
El candidato de la oposicion denuncié que hubo un fraude y pidié un re-
cuento voto por voto.

Resultados electorales cerrados:
El1rE anuncio que el candidato del partido en el gobierno gané la eleccion
por 200 mil votos, menos de uno por ciento del total de los votos.

*Se incluy6 un cuarto tratamiento, “defensa del IFE”, pero sus efectos se analizardn en otro
trabajo. Quitarlo de la muestra provoca la pérdida de la mitad de los casos, lo que lleva a una caida
en la eficiencia de los estimadores, pero no hubo cambios evidentes en el signo o magnitud de los
coeficientes de minimos cuadrados ordinarios (MCO) presentados aqui.
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Alos encuestados del grupo de control sélo se les ley6 la siguiente frase: “el
IFE anunci6 que el candidato del partido en el gobierno habfa ganado la
eleccion”. La variable dependiente ser la calificacion del acusador medida
con un termometro de 100 puntos (media=51.5, e.s.=0.48). Mas detalles
sobre la variable dependiente y el experimento se incluyen en el apéndice.
El efecto de las variables moderadoras se probara haciendo cortes en la
muestra en los valores medianos de su distribucién. Los resultados del ex-
perimento, incluyendo los tratamientos basicos, asi como el modelo com-
pleto que incluye la “negatividad generalizada”, seran analizados con una
regresion MCO. El experimento se disefid de la siguiente forma: antes del
experimento, se midi6 el nivel de identificacion con los partidos politicos.
A cada encuestado se le ley6 sélo un escenario seleccionado al azar e inme-
diatamente después se pregunt6 la calificacion del acusador.

Dado que el candidato no es identificado por nombre ni afiliacion parti-
dista, los encuestados pueden “llenar los espacios en blanco”, esto es, re-
construir su perfil con cualquier consideracién que les parezca aplicable.
Por esta razon, la regresion Mco incluird un conjunto de variables de control
que podrian afectar la calificacion del acusador y cuyo efecto podria ser
confundido con el efecto de los tratamientos. El primer conjunto de contro-
les medird los niveles de identificacion con los tres partidos principales (PRI,
PAN Y PRD), asi como la opinién de sus candidatos en la eleccién presidencial
de 2006. Estos controles servirin como indicadores de la afinidad que sien-
ten los encuestados por el perdedor de una eleccién, sin importar como se
comporte tras la derrota. También se afiadird al control una medida de con-
fianza en el IFE para controlar los resultados por su efecto legitimador en el
comportamiento del perdedor; en la medida en que la confianza en el arbi-
tro electoral lleve a tener mejores opiniones sobre la competencia y sobre
todos los candidatos involucrados, se espera que haya mayores niveles de
confianza para mejorar la calificacion del perdedor. Finalmente, los mode-
los controlardn los efectos de variables sociodemograficas como género,
edad y nivel educativo. El género se ha asociado con conservadurismo poli-
tico: en particular se ha observado que las mujeres tienen una preferencia
pequeiia (pero estadisticamente significativa) por el szatu quo y por los can-
didatos del partido en el gobierno (Moreno, 2003), lo que conduce a la ex-
pectativa de que también preferirdn a los ganadores v, a la inversa, serin
mas criticas con los perdedores. Por su parte, debido a su mayor propensién
a participar en actividades politicas no institucionales (como firma de peti-
ciones y unirse a protestas) en un contexto electoral, se espera que los ciu-
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dadanos mds jovenes tengan una mejor opinién del perdedor (Norris,
2014). Finalmente, durante mucho tiempo se ha observado que la educa-
cion ofrece actitudes mas criticas con respecto a las instituciones electorales
y una mayor exigencia de democracia (Norris, 2011). Sin embargo, no que-
da claro si una mayor educacién deberia llevar a mejores actitudes sobre el
perdedor de la eleccion. )

La encuesta fue realizada por el Area de Investigacion Aplicada y Opi-
ni6n del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNam en septiembre de
2009. En total se entrevist6 a 3985 personas seleccionadas de una muestra
representativa nacional. La encuesta fue levantada poco después de las
elecciones intermedias de la Cdmara de Diputados. En contraste con el
escindalo postelectoral de 2006, estas elecciones fueron bastante ordena-
das, sin impugnacién discernible de los resultados previa o posterior a la
eleccion. Por lo tanto, los efectos medidos en el experimento se deben con
alta probabilidad a consideraciones existentes sobre escindalos pasados y
no a controversias en torno a la eleccién intermedia.

Resultados

El cuadro 1 presenta, en la columna izquierda, los resultados de la regresion
MCO, € incluyen sélo los tratamientos y su interaccion con “resultados elec-
torales cerrados”. Se omiten otras variables de control en el cuadro, pero
estan disponibles en los resultados completos en el apéndice. El primer
dato sorprendente de este experimento es que, sin la medicion de la “nega-
tividad generalizada” en el modelo, ningtin tratamiento muestra un efecto
significativo. Esto es resultado de los efectos cruzados que indujo la inclu-
sion de “resultados electorales cerrados” en el modelo, evidentes en los
resultados diferentes que tiene segiin la acusacion con la que interactue.
Estas interacciones complejas son resultado de los efectos combinados del
encuadre, su contexto y las predisposiciones de los encuestados, todo lo
cual puede hacer que los efectos de encuadre sean dificiles de predecir
(Chongy Druckman, 2007). Cuando se incluye la negatividad generalizada
en el modelo, asi como su interaccién con “resultados electorales cerrados”,
los resultados —mostrados en la columna derecha— son mucho més claros.
El efecto de la “negatividad generalizada” es significativo y negativo. Al
decir algo negativo sobre la eleccidn, la calificacién del acusador cae seis
puntos. Esto indica que a los ciudadanos si les importan las acusaciones de
fraude, independientemente de sus rasgos, y demuestra que funcionan
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cuADRO 1. Costo de la negatividad para el acusador

Coef. s robusto Coef. s robusto
Acusacion institucional -1.15 (1.4) 191 (2.0)
Acusacién inst. + cerrada -0.34 (2.1) -295 (3.0
Exigencia de recuento -0.76 (1.4) 233 (2.1)
Exigencia + cerrada -2.26 2.1) -493  (3.0)*
Eleccién cerrada 2.24 (1.8) 0.87 (2.0)
Negatividad generalizada -6.10  (2.9)*
Negatividad generalizada + cerrada 524 (4.2)

Fuente: Elaboracion propia. Negatividad generalizada indica la presencia de una acusacion, ya sea previa,
posterior o ambas. Las entradas son coeficientes Mco, con los errores estindar robustos entre paréntesis. Re-
sultados completos de la regresion en el apéndice. ** - sig. al 0.01, * - sig. al 0.1.

como declaraciones de campana negativa que no son bien recibidas; los
ciudadanos castigan al candidato que las hace.* También cabe resaltar que
la interaccion de la “negatividad generalizada” con los “resultados electora-
les cerrados” tiene un efecto positivo pero no es estadisticamente significa-
tivo. Esto debilita la interpretacién de que una eleccién cerrada aumenta la
credibilidad de las acusaciones y las hace menos proclives a ser interpretadas
como una campaia negativa. Su falta de significancia estadistica indica que
el publico no cree en una acusacion porque el contexto la respalda, lo que
tiene implicaciones interesantes para teorias del efecto que tienen los con-
flictos politicos en la opinién publica: al ptblico en general no le gustan
mucho, ni siquiera cuando sus justificaciones son creibles; esto también li-
mita la capacidad de grupos que incitan a la protesta para movilizar el apoyo
del publico en su favor.

Esto es observable también en el efecto negativo y significativo de la
interaccién entre la demanada por un recuento con el margen electoral es-
trecho, escenario que se asemeja mucho al escindalo de 2006. Este efecto
resulta de eliminar el efecto positivo, pero no significativo, de su interac-
cién con la negatividad generalizada. Incluso tres afios después del
escandalo, los ciudadanos mexicanos muestran fuertes reacciones en su
contra, lo que ilustra como un encuadre puede interactuar con su contexto

*En general, la negatividad de los pronunciamientos provoca que los encuestados castiguen
al acusador a pesar de algunos efectos que han mostrado tener un coeficiente positivo: el efecto
total medido en el experimento, calculado mediante la suma de todos los coeficientes correspon-
dientes a los tratamientos, es pequeiia pero negativa (-3.6, e.s.= 2.2, valor-p= 0.093).
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porque sigue estando disponible, y sigue siendo bastante aplicable, en las
mentes de los ciudadanos que evalian a un acusador que exige un recuen-
to. El grueso del electorado mexicano sigue recordando a L.épez Obradory
su protesta—y no lo recuerda de la mejor forma—. Es posible concluir que
un conflicto electoral de tal magnitud no es facil de olvidar y los lideres de
tales movimientos que intentan movilizar al publico con las protestas debe-
rian considerar sus consecuencias negativas de largo plazo.

La identificacién partidista modera los efectos de las acusaciones de frau-
de. El cuadro 2 contiene los coeficientes relevantes de las regresiones MCO
para participantes cuyo nivel de identificacién (medido en una escala de
cinco puntos) es superior al valor mediano para el PRD, el PRI y el PaN. Los
perredistas recompensan al acusador por una acusacion creible. Aumentan
significativamente su calificacion, en casi 31 puntos, si hace una acusacién
de fraude —el efecto de la negatividad generalizada— que viene acompa-
fiada de una declaraci6n de resultados electorales cerrados.’ El tamaiio del
efecto es bastante grande, lo que sugiere que no sélo mitiga el efecto de la
negatividad al oir que el resultado electoral apoya la acusacion, sino que re-
compensa al acusador significativamente por hacerla. Ademads, nétese que la
interaccion entre “negatividad generalizada” con “resultados electorales ce-
rrados” tiene un efecto muy positivo, y que el encuadre que recuerda el es-
candalo de 2006 no tiene efecto en absoluto. Esto indica que los perredistas
responden al discurso negativo sobre las elecciones en general cuando el
contexto electoral le da credibilidad, lo que sugiere su exigencia continua de
democratizacién. Asimismo, la acusacién institucional también provoca que
los perredistas aumenten la calificacion del opositor en once puntos (aunque
este coeficiente es significativo al nivel 0.5 para una prueba de una cola).
Estos resultados son una fuerte indicacion de que el PRD “es dueiio” del
tema de la democratizacion, de forma que sus partidarios dan fuertes incen-
tivos a sus candidatos para hacer acusaciones de fraude. En la medida en que
la democratizacion es un “tema facil” para los perredistas, estos resultados
muestran que los candidatos del PRD han logrado activar con facilidad el
tema del fraude en la mente de sus seguidores y cosechado los frutos de su

5 En la regresion Mco que usa la muestra completa, la interaccion de tercer grado entre los
tratamientos v la identificacién con el PRD tiene un coeficiente de 1.65 con un error estdndar ro-
busto de (0.92), significativo al nivel 0.05 para una prueba de una cola. La prueba de cociente de
verosimilitud forzada da chi? = 2.30 y p = 0.129, lo que da poca evidencia de que su inclusién
mejore el modelo. Las interacciones restantes discutidas en el texto no son estadisticamente
significativas.
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movilizacion. Esto podria significar una alerta para quienes estan preocupa-
dos por la estabilidad de un régimen democrético en el que los perdedores
pueden llevar a las calles a sus partidarios para protestar por una derrota elec-
toral. Si el régimen estuviera bajo presion econémica o social, las protestas
podrian contagiar a otros grupos en una escalada de retos a la gobernabilidad.
Este serfa un escenario que recordaria lo que Sartori (1992) describe como
problematico en regimenes “plurales polarizados”, donde los partidos anti-
sistema pueden estar cerca de derrocar al régimen para obtener ganancias
politicas. Esta interpretacion, sin embargo, no es del todo correcta.

Los perredistas que participan en el experimento también mostraron
una reaccién negativa contra las acusaciones de fraude. A pesar de su entu-
siasmo por un candidato que hace una acusacién cuando el contexto electo-
ral lo respalda, los perredistas muestran una tendencia a castigarlo cuando
su candidato hace un pronunciamiento negativo sobre las elecciones; oir
que perdié en una eleccion refiida también provoca que lo castiguen. El
efecto principal de la negatividad generalizada indica una caida de 16 pun-
tos en la calificacién del acusador (aunque es significativo al nivel 0.1 en
una de una cola). De igual forma, el efecto principal del margen electoral
estrecho causa una caida de 12 puntos en su calificacién, quizi como recor-
datorio de tiempos turbulentos.® Juntos, estos resultados se contraponen a
la llamada “cultura de protesta” de los perredistas (Estrada y Poiré, 2007),
quienes tienen una reaccion ambivalente ante las acusaciones, el escindalo
y los sucesos conflictivos que los acompaiian. Estos resultados imponen li-
mites claros a lo que un candidato puede hacer para movilizar a sus simpa-
tizantes, si éstos estan interesados en profundizar la democratizacién, antes
de que se tornen en su contra. Y, en términos mds generales, los actores so-
ciales capaces de movilizar ciudadanos con acciones de protesta pueden
esperar que sus simpatizantes se distancien de ellos. Estos resultados
muestran que el apoyo a la politica y al discurso conflictivos tiene una natu-
raleza autolimitante.

Para completar el andlisis del efecto de la identificacion partidista en la
recepcion de las acusaciones de fraude se llevo a cabo un andlisis de en-

¢ El efecto total del experimento en los perredistas ilustra c6mo su reaccién positiva a las
acusaciones neutraliza su reaccién negativa que, aunque pequeiia y negativa, es estadisticamen-
te indistinguible de cero (-1.8, s.e.=6.7, valor-p = (.784). Los efectos totales de los encuestados de
los otros dos partidos, abajo discutidos, son negativos y mayores en magnitud, con errores estin-
dares altos que los hacen estadisticamente significativos (PAN: -3-3, s.e.=6.3, valor-p = 0.601; PRI:
-6.2, s.e.=4.7, valor-p = 0.181; Independientes: -5.6, s.¢.=5.1, valor-p = 0.273).
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cuestados que se identifican con el PRI, con el PAN y otros con ninguno de los
partidos. Como respaldo a la afirmacion de que el PRD “es duefio” del tema
del fraude electoral, ni los priistas ni los panistas respondieron de modo
significativo a los encuadres.” Dado que el nivel de identificacion partidista
se midio para cada partido individualmente, se defini6 a los independien-
tes como aquellos encuestados que indicaron no identificarse con ninguno
de los partidos (tres grandes y cuatro mas pequeiios que se omitieron en el
presente andlisis debido a su reducido nimero de simpatizantes). Los re-
sultados, significativos al nivel 0.1 de una prueba de una cola, sugieren que
los ciudadanos que marcadamente rechazan la identificacion con cualquier
partido responden a las acusaciones de forma similar a los perredistas, que
castigan al perdedor por hacer una acusacion, pero que lo recompensan por
hacer una acusacion creible. Estas similitudes son importantes porque arro-
jan luz sobre la probabilidad de que las actitudes de los ciudadanos que no
se identifican con ningtin partido estén basadas en actitudes de desconfian-
za en partidos y elecciones y, por lo tanto, que su respuesta a las acusaciones
de fraude sea bastante similar a la de ciudadanos que han tenido experien-
cias de derrota electoral. Esto da a las acusaciones de fraude el potencial de
movilizar ciudadanos mas alla de los seguidores habituales de un partido, lo
que quizd profundice los incentivos para hacerlas.® Y da también una pauta
a candidatos independientes del potencial que tienen los pronunciamien-
tos negativos sobre las elecciones para movilizar ciudadanos que no se iden-
tifiquen con ningun partido o que abiertamente los rechacen; es decir, un
segmento creciente de la ciudadania.

Para analizar la posibilidad de que la fuerza del encuadre dependa de la
exposicion previa al mismo, en particular la acusacién relacionada con nom-
bres repetidos en el registro de electores, la muestra se dividié entre aquellos
que ya tenian edad para votar en 1994 y los més jovenes. L.os encuestados
que en 1994 tenian 18 afios y habian cumplido 33 en 2009; como la edad se
codificé en grupos de cinco afios, los votantes mds jovenes entraron en las

7 Los priistas presentaron una ligera tendencia a aumentar la calificacion del acusador cuando
oyeron que habia perdido por un margen estrecho, quizd como respuesta al hecho de que su
candidato también perdid la eleccién.

8 Los resultados también sugieren una explicacion sobre el efecto positivo de la interaccién
entre la negatividad generalizada y una eleccién cerrada que se observa entre los encuestados de
la categoria “baja id-PR1”, que probablemente sea producto de la inclusion de “alta id-PRD”, y de
“independientes”, al tiempo que se elimina el efecto negativo (pero no significativo) de identifi-
carse con el PRI. Estos resultados pueden ser consultados en el apéndice.
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CUADRO 3. Costo de la negatividad para el acusador moderado por la edad
y la identificacién con el PRD

Edad: 34 y menos Edad: 35y mas Alta id-pro, Baja id-prp,
34 y menos 35 y mas
Coef. ES Coef. ES Coef. ES Coef. ES
robusto robusto robusto robusto
Acusacion 740  (3.3)* -1.70 (2.6) 2769  (14.7)* 647  (3.4)*
institucional
Acusacion -6.47 4.7) 09 (3.9) -29.07 (21.00)+ -5.38 4.9)
inst. +
cerrada
Exigencia 9.41 (3.1)** -2.69 (2.7 -1.03  (14.80) 10.18 (3.3)**
de recuento
Exigencia  -1340 (4.6)** 084 (39 366 (25000  -1426  (4.8)**
+ cerrada
Eleccion -4.14 (3.2) 3.76 (2.6)+ -30.01 8.60)**  -334 (3.4)
cerrada

Negatividad -1643  (4.4)*** 1.01 3.8 -3882 (20200  -1586  (45)***
generalizada

Negatividad 2010  (6.4)** -4.30 (6.4) 60.19 (2850)* 1886  (6.7)**
generalizada
+ cerrada

Fuente: Elaboracion propia con base en resultados de experimento en encuesta. Negatividad generalizada
indica la presencia de una acusacion, ya sea previa, posterior o ambas. Las entradas son coeficientes Mo, con
los errores estandar robustos entre paréntesis. Resultados completos de la regresion en el apéndice. ** - sig.
al 0.01, * - sig. al 0.1, + - sig. al 0.2.

categorias de 30-34 y menores, y los demads en la categorias de 35-39 y ma-
yores. El cuadro 3 contiene estos resultados. Contra la expectativa de que la
acusacion institucional serfa mas creible para encuestados mayores, los mas
jovenes mostraron ser mucho mas sensibles a ella. No es posible evaluar si
esto es porque la juventud se impresiona mas ficilmente con la protesta
electoral o porque los votantes mds grandes se han vuelto insensibles al
respecto, pero quiza sea una combinacién de ambas. Como los perredistas,
que muestran una tendencia apenas significativa a castigar al acusador, los
encuestados mds jovenes no son tolerantes con la negatividad (bajan 16
puntos en la calificacién), pero en respuesta a la negatividad creible incre-
mentan su calificacién en 20 puntos. A diferencia de los perredistas, los j6-
venes recompensan al acusador por exigir un recuento y aumentan su
calificaciéon nueve puntos, pero lo castigan por exigirlo después de una
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eleccion cerrada y hacen caer su calificacion 16 puntos. Estos resultados
aparentemente contradictorios se explican porque la respuesta de los jove-
nes también estd relacionada con su identificacion partidista. Los jovenes
en general parecen resentir el escindalo postelectoral de 2006 y castigan al
acusador por exigir un recuento tras una eleccion competida, mientras que
los j6venes que también se identifican con el PRD no lo hacen. Notese, en
los resultados del cuadro 3, que la recompensa que dan los jovenes perre-
distas al candidato que hace una acusacién creible es un aumento de 60
puntos en la calificacién, pero también le restan 38 puntos cuando es nega-
tiva sin ser creible. Estas son mas pruebas de que los perredistas, en espe-
cial los jévenes, que tienen reacciones mds extremas, tienen poca paciencia
para acusaciones infundadas. Usar alegatos de fraude como herramienta para
la movilizacién es una espada de doble filo, aun entre los partidistas mas
comprometidos.

Finalmente, los coeficientes de las variables de control (mostradas en el
apéndice) se comportan de forma interesante. Dado que ya se han contro-
lado los efectos de las acusaciones, las variables restantes pueden interpre-
trse como la opinion sobre el perdedor. Estos resultados no varian mucho
entre distintas especificaciones del modelo y muestran como los encuesta-
dos que se identifican con los dos partidos que perdieron en la eleccién de
2006 tienen una opinién mas positiva del perdedor: los coeficientes son
pequeiios y apenas significativos para los priistas, y mucho mayores y signi-
ficativos para los perredistas, lo que no es sorprendente dado el alto perfil
que gano su candidato después de la eleccion. Estos resultados se observan
también en el efecto de la evaluacion de los candidatos. Tener una opinién
positiva de L.6pez Obrador tiene un efecto estadisticamente significativo
sobre la evaluacién del perdedor, mientras que tener una opinién positiva
de Roberto Madrazo (el candidato del pri) tiene un efecto de la mitad de
tamaio. Ni la identificacion con el PAN ni la opinién sobre Felipe Calderén
tienen efectos significativos. Por otro lado, el IFE tiene un efecto legitima-
dor sobre el perdedor: niveles crecientes de confianza en el instituto estin
asociados con mayores calificaciones para éste. Esto es vilido para todos los
encuestados salvo para los perredistas, cuya opinion sobre el perdedor de la
eleccion empeora con mayores indices de confianza en el IFE. Este dltimo
resultado muestra la ambivalencia que los perredistas sintieron tras el es-
cdndalo de 2006: el ataque de su candidato a las instituciones electorales
contravino la simpatia que sentian por ellas. Al observar las variables demo-
graficas, el género mostrd tener un efecto significativo: las mujeres son me-
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nos afectas a un perdedor que los hombres. Esto puede estar relacionado
con la preferencia, observada con anterioreidad, que las mujeres han mos-
trado por el PRI. Ademds, los encuestados mds viejos tienen una ligera ten-
dencia a sentir antipatia por el perdedor. En vista del efecto mucho mayor
que las acusaciones tienen en los encuestados mas jovenes, su tendencia a
evaluar positivamente al perdedor es un indicador de que pueden estar
poniendo mds atencion a lo que pasa durante las elecciones y quizé estén
mads dispuestos al cambio politico que los ciudadanos de mayor edad. Final-
mente contra las expectativas de que la educacién llevaria a mejores actitu-
des con respecto al perdedor, no se observo ningtin efecto significativo en
ninguna de las especificaciones del modelo.

Discusion

Estos resultados deberfan hacer reflexionar a los candidatos interesados en
explotar el potencial de las acusaciones de fraude para deslegitimizar a los
ganadores: en general, los votantes no toman a la ligera tales acusaciones y
prefieren creer que sus instituciones funcionan; no les gusta oir sobre frau-
de. Este resultado probablemente esté relacionado con el actual estado de
la democracia mexicana: su transicion termind y la exigencia por democra-
tizacion ahora es residual en ciertos sectores de la poblacion. Esto es impor-
tante para la estructura de costos y beneficios del acusador, cuyas opciones
son hacer la acusacion de fraude o aceptar los resultados. Las consideracio-
nes sobre legitimidad electoral en un régimen democratico en consolida-
ci6n tienen efectos no triviales en el comportamiento electoral. Un caso de
este tipo es la llamada “cultura de protesta” de los perredistas, cuyo estatus
perenne como ajenos a la oficina de la presidencia (y una dirigencia cronica-
mente dispuesta a hacer acusaciones de fraude) los ha condicionado a res-
ponder a los discursos negativos sobre instituciones como si fueran un
“tema polémico”. Esta estrategia ha demostrado ser muy polarizante, ade-
mas de agravante incluso para los perredistas, quienes parecen estarse vol-
viendo mas escépticos sobre las acusaciones de fraude que han hecho sus
candidatos.

Para la campafia de 2012, el prD parecia haberlo aprendido. Antes de la
erupcién del movimiento #yosoy132, L.6pez Obrador habia estado dirigien-
do una campaiia relativamente tranquila, incluso en sus primeros spofs tele-
visivos ofrecia “su mano franca, en sefial de reconciliacién, de amistad, a
quien [podia] haber afectado en [su] determinacion de luchar por la democra-
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ciay la paz”.’ Su tono cambié tras la eleccidn, tildé de “inequitativo” (Nieto
y Ledn, 2012) el proceso pero pidi6 que no hubiera violencia ni protestas de
gran escala, y luego dijo que la eleccién habia sido una “desgracia nacional”
porque el IFE no harfa el recuento (Nieto, 2012). El proceso terminé con
disturbios fuera de la Cimara de Diputados el primero de diciembre de
2012, mientras el priista Enrique Pefia Nieto asumia el cargo de presidente.

"Tanto Beaulieu (2014) como Norris (2014) mencionan esto como instan-
cias recientes de conflicto bajo circunstancias ambiguas. Hubo indicaciones
de que los manifestantes, que no se identificaron con ningtin partido, esta-
ban asociados con el PrD. A finales de diciembre la mayoria perredista en la
Asamblea Legislativa de la Ciudad de México enmend6 una ley que con-
cedia libertad bajo fianza a la gente que resultara culpable de alterar la paz
social (un remanente del pasado autoritario), y los perredistas miembros de
la Cdmara de Diputados federal pagaron para liberar a las 14 personas que
seguian presas (Milenio Diario Online, 2012). Parecia como si el PRD se hu-
biera apegado a su estrategia de movilizar votantes apelando a sus conside-
raciones sobre el régimen. Pero esta vez habia aprendido que hacer
pronunciamientos negativos tiene un costo y que traté de evitar con una
campafia segura, integrindose a movimientos sociales que ya florecian o
alentando actividades de protesta sin estar abiertamente asociado con ellas.
Las actitudes de los perredistas son consecuentes con su estrategia dual.
Este comportamiento podria ser signo de una estrategia mas sofisticada,
una que se adapte a tiempos y preferencias ptiblicas cambiantes. Conforme
las instituciones democraticas van ganando credibilidad en el grueso del
electorado, las acusaciones de fraude y protesta disminuyen su capacidad
de movilizacién. Asumiendo que no suceda una crisis electoral significati-
va, los costos de hacer pronunciamientos negativos en las elecciones deben
aumentar con el tiempo, hasta el punto de que sélo unos cuantos votantes
permanecen atentos a las llamadas de protesta. Su potencial para la movili-
zacion sigue estando ahf: justo antes de la eleccion, los perredistas eran mas
proclives (52%) que los panistas (33%) o los priistas (29%) a creer que las
elecciones no serfan limpias, y seguian considerando ampliamente que el
regreso del Pri a la presidencia era un problema para la democracia mexica-
na (79%), atin mas que los panistas (55%)." By

?Véase http://www.youtube.com/watch?v=Rv-E72djOcs
10 Resultados de una encuesta nacional cara a cara de Buendia&Laredo realizada entre el 11
y el 14 de junio de 2012.
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Apéndice
Informacion suplementaria sobre la encuesta y el experimento

El experimento se incluy6 en una encuesta 6mnibus disefiada por el Area
de Investigacion Aplicada y Opini6n de Instituto de Investigaciones Juridi-
cas de la Universidad Nacional Auténoma de México. Los tratamientos
experimentales fueron disefiados por el autor. El experimento se incluy6
como parte de proyectos de investigacion en curso del Area de Investiga-
cion Aplicada y Opinidn, que generosamente presté al autor la base de da-
tos con las variables relevantes para el proyecto. Estd disponible, previa
solicitud, con el autor o en el Area de Investigacién Aplicada y Opinién.

La encuesta se realizé en septiembre de 2009. En total se encuesto a
3985 personas, elegidas de una muestra multifase estratificada y represen-
tativa a nivel nacional. [La asignacién aleatoria de los tratamientos experi-
mentales se obtuvo pidiendo a los encuestadores que seleccionaran el
tratamiento a leer usando una tabla que asignaba los tratamientos segun los
ultimos dos digitos del niimero de identificacion del cuestionario, asignado
de forma secuencial. LLos remanentes se asignaron a los cuatro tratamientos
individuales. En los cuadros siguientes se detalla el nimero de casos asig-
nados a cada tratamiento, la calificacién media del acusador y el error estan-
dar asociado con él. Nétese que el cuarto tratamiento, “defensa del IFE”, no
se incluyé en el presente andlisis y se estudiard en un trabajo posterior.
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Apéndice (continuacién)

Distribucién del tratamiento y clasificacion del acusador

Tratamiento Encuestados Clasificacion Error estandar
del acusador
g 239 52.2 1.8
a 280 56.6 1.6
b 280 49.6 1.7
C 278 53.1 1.7
d 278 50.9 1.7
ab 240 51.9 1.8
ac 239 51.4 1.8
ad 239 49.9 1.7
bd 241 49.6 1.8
cb 240 51.3 1.8
cd 237 52.1 1.8
abd 238 50.0 1.7
acb 240 53.6 1.8
acd 238 51.5 1.8
cbd 239 51.4 1.7
achd 239 48.7 1.9
Total 3985 51.5 0.4

Fuente: Elaboracién propia con base en resultados de experimento en encuesta. Noza: Las condiciones del
tratamiento se identifican con las letras que describen su contenido; asi g = grupo de control, a = acusacién
preelectoral, b = acusacion postelectoral, ¢ = margen estrecho y d = defensa del IFE.
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Apéndice (continuacién)

Resultados completos de las regresiones

Independientes  Baja id-pri Alta id-pri Baja id-pan Alta id-pan
Coef. & Coef. & Coef. &  Coef. e  Coef. &  Coef. s oef. &
robusto robusto robusto robusto robusto robusto robusto
Acusacion institucional 115 (14) 191 20 18 (39) 305 2+ 289 (48) 232 22 041 (62)
Acusacion inst. + cerada -034 (2.1) 29 (3.0 -479 (65) -4.02 (33) 099 (7.0) 406 (32) 541 (9.1)
Exigencia de recuento  -0.76 (1.4) 233 21 345 39 236 23) 110 (46) 150 (22) 810 (6.9)
Exigencia + cerrada 226 1) 493 (30)* 992 65+ 427 33)  -7.07 (67) 381 (32 1095 (9.7)
Eleccion cerrada 224 (18) 087 (20) 27 (5.6) 053 (24) 490 (3.7)+ 113 22 213 (59)
Negatividad generalizada 610 (9)* 769 B+ -829 B2* 262 (65) 574 @3 998 92
Negatividad generalizada 524 (42) 1421 95+ 826 (47)* 592 (9.1) 511 (44) 583 (129)
+cermada
wRi-id 047 (03)+ 047 03+ 1.02 (0.6)* 056 (04)+ 210 (14)
paN-id 014 (04) 014 (04) 001 (04) 258 (12* 047 (06
pRO-id 126 (05)* 130 (05* 091 (0.5)* 442 (24)* 142 (06)* 343 (13)**
Eval. Ldpez Obrador 024 00)*** 024 (00)*** 024 (00)*** 027 (00*** 013 (00)** 022 (00)*** 036 (0.1)***
Eval. Calderdn 0.02 (0.0) 002 (0.0) 003 (0.1) 004 0.0+ 001 (0.0) 002 (0.0) 004 (0.1)
Eval. Madrazo 010 (0.0*** 010 (0.0)*** 006 (0.1) 007 (00)** 017 (0.0)*** 0410 (QO*** 009 (0.1)
Confianza en el e 156 (04)*** 154 (04** 206 (09) 145 (05)** 174 (09)* 143 (05)** 172 (15)
Género 222 (1% 220 (1% 206 (23) 231 (12 204 (23) 242 (1% -155 (35)
Edad 0.24 (02)+ 024 02+ 042 (04 023 (02 032 (04) 014 (02 -1.07 (0.6)*
Educacion 0.23 (03) 021 (03) 069 (05) 033 (03) 001 (05) 023 (03) 036 (08)
Constante 33.84 (3.8)*** 3529 (3.8)*** 3457 (82)*** 3537 (43)*** 3440 (84)*** 3616 (41)*** 3258 (13)*
N= 2231 2231 487 1738 493 1996 235
Prueba F= 2197 19.73 474 18.16 349 15.54 6.69
Prob. F= 0.000 0.000 0 0.000 0.000 0.000 0.000
r= 0.1345 0.1363 0.1261 0.1542 01113 01224 02914
Baja Alta Interaccion Edad: Edad: Alta id-pro, Baja id-pro,
id-prD id-prD id-prD menosde34 masde34 menosde34  menos de 34
Acusacion institucional 125 (2.1) 102 78+ 188 (20) 740 33)* 170 (26) 27.69 (147)* 647 (34)*
Acusacioninst. + cemada -2.25 (3.1) 1247 (103) 300 (3.0) 647 (47) 091 39  -2907 QN+ 538 (49
Exigencia de recuento 271 2.1) 290 (82) 223 21) 941 3.1)** 269 (2.7) -1.03 (14.8) 1018 (3.3)**
Exigencia + cerrada 539 3.1)* 020 (1000  -497 (3.0) 1340 (46)** 084 (39) 366 (25 1426 (48)**
Eleccion cerrada 146 (2.1) 1202 (66)* 089 (20) -414 (3.2) 376 2.6+ -3001 (86)** -334 (34)
Negatividad generaizada -5.38 3.0)*  -1621 (11.2+  -596 29* -1643 (44)*** 101 (38) -38.82 202)*  -1586 (45)***
Negatividad generalizada 3.9 (4.3) 3053 (137)* 288 (44) 2010 (64)** -430 (G4) 6019 (285)* 188 (6.7)**
+cemada
Negatividad generalizada 166 (09)*
+cerrada * id-pro
wRi-id 047 04+ 091 (1) 046 (03) 051 (0.6) 032 (04) 129 (63) 048 (06)
paN-id 009 (04) 097 (20) 014 (04 117 06)*  -1.02 05)** -1.62 (46) 124 (06)*
pRO-id 129 (09)+ 381 (43) 0.77 (0.6) 165 (0.8)* 112 09** 567 (75) 268 (13)*
Eval. Lépez Obrador 023 (00)*** 032 (0.1H** 024 00*** 026 (00* 022 (00)*** 043 (0.2** 026 (0.0)***
Eval. Calderdn 0.01 (0.0) 013 M+ 002 (00) -0.06 (0.0) 007 (0.0)*** 012 (02) 006 (00*
Eval. Madrazo 011 00)*** 006 (0.1) 010 (0.0)*** 013 (0.0)* 009 (0.0)*** -027 (02)* 014 (0.0)***
Confianza en el re 168 (05)*** 193 (1.8) 151 04** 036 (0.7 224 (06)*** -292 (40) 034 (08)
Género <193 (1.1)* 529 40+ 220 (1.1) 376 (16* 142 (14) 071 (7.1) 373 (10)*
Edad 028 0.2+ 010 (07) 024 02+ 1.1 (07) 054 (03)+ -219 (34) 111 (08)+
Educacion 0.24 (03) 009 (1.1) 020 (03) 038 (04) 013 (03) 269 (23) 052 (05)
Constante 3478 (41)*** 3294 (254) 3608 (39)*** 4553 (6.2)*** 3372 (65)*** 83.10 (42.6)* 4498 (65)***
N= 2096 135 231 887 1344 47 840
Prueba F= 16.82 359 1930 9.94 14.07 293 949
Prob. F= 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.005 0.000
r= 0.1270 02723 01372 0.1554 0.1501 04599 0.1510

Fuente: Elaboracién propia con base en resultados de experimento en encuesta. Negatividad generalizada in-
dica la presencia de una acusacion, ya sea previa, posterior o ambas. Las entradas son coeficientes Mco, con los
errores estandar robustos entre paréntesis. Faltan algunos coeficientes de identificacién partidista; se desecha-

ron debido a su varianza cero. ***-sig. al 0.001, ** - sig. al 0.01, * - sig. al 0.1, + - sig. al 0.2.
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